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Pomoc Techniczna, Kontakt, ePUAP

1. Wjaki sposob moge zglosic¢ problemy techniczne zwigzane z EPU?

Problemy techniczne zwigzane z EPU nalezy zglasza¢ na adres e-mail: epu@ms.gov.pl.
Zgloszenie moze dotyczy¢ konkretnej sprawy (nalezy obowigzkowo wskaza¢ sygnaturg akt
VI Nc-e.....) lub problemu niezwigzanego z zarejestrowang sprawa.

Aby zgloszenie zostalo jak najszybciej rozwigzane, w jego tresci nalezy doktadnie opisac
wykonywane czynno$ci, wskaza¢ dane uzytkownika, na koncie ktérego wystapit problem i ewentualnie
przesta¢ zrzuty ekranu jako zatacznik do zgtoszenia.

Adres e-mail epu@ms.gov.pl stuzy tylko i wylacznie do kontaktu w sprawach technicznych.
W celu uzyskania informacji o stanie sprawy nalezy skontaktowal si¢ z infolinia EPU.
Numery telefonéw infolinii EPU dostgpne sg na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji
Informacje o portalu w zaktadce EPU - dane kontaktowe:

https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=24

2. Wystatam/em e-maila na adres e-mail: we@Iublin-zachod.sr.gov.pl, jak szybko zostanie rozwigzany
moj problem/rozpoznana moja sprawa?

Adres e-mail wé@Iublin-zachod.sr.gov.pl nie stuzy do zgtaszania probleméw technicznych.
Problemy techniczne zwiazane z EPU nalezy zglasza¢ na adres e-mail: epu@ms.gov.pl.

Adres e-mail w6@Iublin-zachod.sr.gov.pl nie stuzy réwniez do sktadania pism procesowych
do spraw toczacych si¢ w Elektronicznym Postepowaniu Upominawczym (pozwow, sprzeciwow, skarg
i zazalen). Zlozenie pisma procesowego za posrednictwem adresu e-mail nie stanowi wniesienia pisma
droga elektroniczna.

Ww. informacja znajduje si¢ na stronie internetowej Sadu Rejonowego Lublin-Zachdéd w Lublinie:
https://www.lublin-zachod.sr.gov.pl/vi-wydzial-cywilny-e-sad,m,mg,193,228,333

3. Przestatam/em pismo/wnioseklsprzeciw w sprawie za posrednictwem platformy ePUAP
i zostal on odrzucony, dlaczego?

Platforma ePUAP (Elektroniczna Platforma Ustlug Administracji Publicznej) powstata
w ramach informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne i stuzy tylko
i wylacznie zatatwianiu spraw zwigzanych z dziatalnoscig administracyjng sadu, a nie zatatwianiu spraw
cywilnych w rozumieniu art. 1 k.p.c. ePUAP nie stanowi zatem systemu teleinformatycznego
przeznaczonego do obstugi postepowan sgdowych.

Pisma/wnioski/sprzeciwy wnoszone za po$rednictwem platformy ePUAP (dotyczy to zarowno
strony powodowej, jak i pozwanej) nie sg traktowane jako pisma wniesione drogg elektroniczng
i nie wywotujg skutkéw prawnych. Ww. informacja znajduje si¢ na stronie internetowej
Sadu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie:
https://www.lublin-zachod.sr.gov.pl/index.php?p=m&idg=m2,193,350&kword=epuap

W zwigzku z powyzszym wniesienie pisma za posrednictwem ePUAP jest traktowane tak jak
whniesienie pisma droga e-mail, tj. niezawierajace oryginalnego podpisu autora, ale ten brak formalny
moze by¢ usuniety w trybie przewidzianym w art. 130 k.p.c.
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Konto uzytkownika:
rejestracja, aktywacja, logowanie, zmiana danych,
zmiana profilu konta, dezaktywacja

4. Jak wyglgda proces rejestracji konta uzytkownika w EPU?

Proces rejestracji, aktywacji i administrowania konta w systemie EPU jest opisany w Podreczniku
uzytkownika, dostgpnym na stronie internetowej Www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu —
Instrukcja uzytkownika FrontOlffice https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page id=38

5. Kto moze zarejestrowac konto w EPU? Czy firma (np. spotka cywilna, sp. z o.0.), instytucja
(fundacja lub organizacja spoteczna) lub podmiot publiczny (urzqd miasta, urzgd gminy) mogg
zarejestrowac konto w EPU?

Konto w EPU moze by¢ zarejestrowane wytacznie przez 0sobe fizyczna posiadajaca numer PESEL.
Konto nie jest zaktadane przez firme, instytucje czy podmiot publiczny. Osoba prawna i jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej dziata w EPU poprzez petnomocnika, ktory rejestruje
konto w EPU i reprezentuje dany podmiot.

6. Czy cudzoziemiec moze zarejestrowac konto w EPU?

Tak. Wymogiem rejestracji konta w EPU jest jednak posiadanie polskiego numeru PESEL, ktory
nalezy wpisa¢ przy wypetnianiu formularzu wniosku o rejestracje konta.

7. Wypelnitam/em wniosek o rejestracje konta poprawnymi danymi, wydrukowatam/em Qo,
sprawdzilam/em dane, wszystkie sq zgodne, a pomimo tego otrzymalam/em informacje
0 odrzuceniu wniosku.

Przyczyna niepoprawnej weryfikacji moga by¢ btedne dane znajdujace si¢ w bazie PESEL.
Wtedy wniosek o rejestracje, chociaz wypetniony poprawnymi danymi, bedzie odrzucony. Aby ustali¢
czy btad lezy po stronie danych znajdujacych si¢ w bazie PESEL nalezy sprawdzi¢ poprawno$é
informacji widniejacych w tym rejestrze. Mozna to zrobi¢ online na stronie internetowej
https://www.gov.pl/web/gov/sprawdz-swoje-dane-w-rejestrze-pesel lub ztozy¢ wniosek do dowolnego
organu gminy.

Pracownik Sadu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie nie moze dokona¢ zadnej zmiany w danych

uzytkownika, tak aby wniosek o rejestracje przeszedt pozytywng weryfikacje w bazie PESEL.

8. Jaki adres nalezy wpisa¢ we wniosku o rejestracje konta w sekcji dot. danych adresowych?
Czy powinien to by¢ adres zamieszkania, zameldowania, miejsca prowadzenia dzialalnosci czy tez
miejsca pracy?

Dane adresowe osoby wnioskujacej o rejestracje nie sa weryfikowane w bazie PESEL.

W przypadku osoéb, ktéore maja zamiar sktada¢ pozwy w swoim imieniu mozna wskaza¢ adres
zameldowania lub zamieszkania lub adres do korespondencji.

W przypadku osob, ktére maja zamiar reprezentowaé¢ podmiot mozna wskaza¢ adres siedziby
firmy/kancelarii, a nie adres domowy uzytkownika.
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9. Zlozytam/em wniosek o rejestracje konta na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl.
Jak wyglgda dalszy proces rejestracji konta w EPU?

Po przestaniu wniosku o rejestracje konta na adres e-mail wskazany we wniosku zostaje wystana
wiadomos¢ z zagdaniem potwierdzenia ztozenia wniosku i adresu e-mail.

Po potwierdzeniu adresu e-mail rozpoczyna si¢ automatyczna weryfikacja danych wpisanych
we wniosku z danymi znajdujacymi si¢ w bazie PESEL. Weryfikacji podlegaja: imi¢ lub imiona,
nazwisko oraz numer PESEL.

Po pozytywnej weryfikacji danych wnioskujgcego o rejestracje kont: komornika, podstawowego
profil podstawowy oraz podstawowego profil powoda masowego na adres e-mail wskazany we wniosku
0 rejestracje zostaje wystana wiadomo$¢ z nadang nazwa uzytkownika EPU oraz linkiem
aktywacyjnym.

Po pozytywnej weryfikacji danych wnioskujacego o rejestracj¢ konta podstawowego profil
petnomocnika zawodowego na adres e-mail wskazany we wniosku — po potwierdzeniu uzyskania
uprawnien z wlasciwej okregowej rady adwokackiej/okregowej rady izby radcow prawnych/
okregowego zgromadzenia rzecznikow patentowych lub od Prezesa Prokuratorii Generalnej Skarbu
Panstwa - zostaje wystana wiadomo$¢ z nadana nazwa uzytkownika EPU oraz linkiem aktywacyjnym.
W praktyce okres oczekiwania na pelng aktywacje konta podstawowego profil petnomocnika
zawodowego moze wynosic¢ od 2 do 4 tygodni.

Po pozytywnej weryfikacji danych wnioskujacego o rejestracje konta pracownika sqdu na adres
e-mail wskazany we wniosku — po potwierdzeniu uzyskania uprawnien od dyrektora/prezesa sadu
jednostki, ktorej pracownik wnioskuje o rejestracje konta - zostaje wystana wiadomos¢ z nadang nazwg
uzytkownika EPU oraz linkiem aktywacyjnym.

Potwierdzenie danych pracownika sqdu nalezy przesta¢ droga tradycyjna (na adres Sekretariatu
Prezesa Sadu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie) lub drogg elektroniczng na adres sek@Ilublin-
zachod.sr.gov.pl. W przypadku korzystania z drogi elektronicznej potwierdzenie powinno by¢ przestane

w formie archiwum zabezpieczonego hastem, a hasto nalezy poda¢ telefonicznie dzwonigc pod numer
telefonu 081 478 16 01. W praktyce okres oczekiwania na petng aktywacj¢ konta pracownika sadu moze
potrwa¢ do kilkunastu dni.

10. Wypetnitam/em wniosek o rejestracje konta w systemie EPU, nie otrzymalam/em zadnego
e-maila z potwierdzeniem ztozenia wniosku i Zgdaniem potwierdzenia adresu e-mail.

E-mail zostaje wystany z serwera EPU w przeciggu max. 10 minut od momentu zlozenia wniosku
o rejestracje konta w systemie.

Jesli nie otrzymates$ e-maila z EPU, to:

a) nalezy sprawdzi¢ folder SPAM lub ewentualnie wszystkie inne zaktadki/foldery na poczcie,
jesli uzytkownik posiada e-maile podzielone wedlug zaktadek/folderow — e-maile z EPU
mogg by¢ lokowane w zaktadkach antyspamowych,

b) popetniono blad we wpisywaniu adresu e-mail we wniosku 0 rejestracje konta -
nalezy ponownie wypetnic i przesta¢ formularz rejestracyjny.

W przypadku ustalenia, Zze we wniosku o rejestracje konta adres e-mail zostat wpisany poprawnie
i na poczcie, po uptywie 10 minut od zlozenia wniosku, w zadnym folderze nie widnieje
e-mail z systemu EPU, mozna zglosi¢ niniejszy problem do Pomocy Technicznej na adres:
epu@ms.gov.pl opisujac szczegdtowo zdarzenie i podajac wszelkie niezbgdne dane, umozliwiajace
rozwigzanie problemu.
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11. Zlozytam/em wniosek o rejestracje konta w EPU. Kliknetam/glem w link aktywacyjny
potwierdzajqcy e-mail po uptywie 72 godzin. Czy moje dane bedg zweryfikowane?

Nie. Zgodnie z trescig komunikatu w e-mailu link aktywacyjny wygasa po uptywie 72 godzin
od momentu ztozenia wniosku o rejestracje. Aby utworzy¢ konto w EPU nalezy ponownie wypetnié
i przesta¢ formularz wniosku o rejestracj¢ konta, znajdujacy si¢ na stronie www.e-sad.gov.pl w zaktadce
Zarejestruj konto.

12. Z jakich powodow mozliwe jest odrzucenie wniosku o rejestracje konta w systemie EPU?

Whiosek o rejestracje konta w systemie EPU moze zosta¢ odrzucony ze wzglgdu na negatywna
weryfikacje danych osobowych wnioskujacego w bazie PESEL (niezgodno$¢ w imieniu, i/lub nazwisku
i/lub numerze PESEL, istnienie daty zgonu w bazie PESEL, brak istnienia osoby o podanym numerze
PESEL).

W przypadku negatywnej weryfikacji danych w bazie PESEL na adres podany we wniosku
o rejestracje konta do uzytkownika zostaje wystany e-mail z informacjg, ze ztozony wniosek
zostal odrzucony, poniewaz dane wskazane we wniosku nie zostaty poprawnie zweryfikowane w bazie
PESEL.

Aby utworzy¢ konto w EPU nalezy ponownie wypeti¢ i przesta¢ formularz wniosku
o rejestracje konta, znajdujacy si¢ na stronie www.e-sad.gov.pl w zaktadce Zarejestruj konto.

13. Po potwierdzeniu adresu e-mail nie otrzymatam/em drugiego e-maila z nazwg uzytkownika

i linkiem aktywujgcym konto.

Jesli potwierdzites/a$ adres e-mail i nie dostales$/as kolejnego e-maila z nazwa uzytkownika nalezy
sprawdzi¢ folder SPAM lub ewentualnie wszystkie inne zaktadki/foldery na poczcie, jesli uzytkownik
posiada e-maile podzielone wedtug zaktadek/folderow — e-maile z EPU moga by¢ lokowane
w zaktadkach antyspamowych.

W przypadku ustalenia, ze w zadnym folderze nie widnieje e-mail z systemu EPU:

a) mozna zglosi¢ niniejszy problem do Pomocy Technicznej na adres: epu@ms.gov.pl opisujac
szczegotowo zdarzenie i podajac wszelkie niezbedne dane, umozliwiajace rozwigzanie
problemu,

b) mozna skontaktowa¢ si¢ telefonicznie z pracownikiem VI Wydzialu Cywilnego
Sadu Rejonowego Lublin-Zachéd w Lublinie i wnioskowa¢ o ponowne wystanie e-maila
z nazwa uzytkownika i linkiem aktywacyjnym.

Numery telefonéw Sadu Rejonowego Lublin-Zachéd w Lublinie VI Wydziatlu Cywilnego
oznaczone jako Dodatkowe telefony kontaktowe dost¢pne sg na stronie internetowej Www.e-sad.gov.pl
w sekcji Informacje o portalu w zaktadce EPU - dane kontaktowe
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=24

14. Nie moge zalogowa¢ si¢ na konto uzytkownika.

Problemy z zalogowaniem si¢ moga by¢ zwigzane m.in. z podaniem niepoprawnej nazwy
uzytkownika EPU lub btednego hasta podczas logowania do systemu. Nazwa uzytkownika (login) to
cigg cyfr arabskich przestany wraz z linkiem aktywujacym. Loginem nie jest numer PESEL, adres e-
mail, ani identyfikator konta nadany w Module Tozsamos$¢ Ministerstwa SprawiedliwoSci.


http://www.e-sad.gov.pl/
http://www.e-sad.gov.pl/
mailto:epu@ms.gov.pl
http://www.e-sad.gov.pl/
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=24

ELEKTRONICZNE

POSTEPOWANIE UPOMINAWCZE

Sad Rejonowy Lublin-Zachod w Lublinie VI Wydziat Cywilny

15. Nie moge zalogowac¢ sie na konto EPU przez Modut Tozsamos¢.

Mozliwos¢ logowania poprzez Modut Tozsamo$¢ istnieje po:

a) utworzeniu i aktywowaniu konta w Systemie EPU,

b) utworzeniu konta w Module Tozsamos¢,

€) uprzednim powigzaniu ww. kont w obu systemach.

Szczegdtowe informacje, dotyczace zalozenia konta w Systemie EPU, dost¢pne s3 na
stronie:  https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38 — Podrecznik uzytkownika
Rejestracja konta logowanie administracja konta w systemie EPU.

Szczegélowe informacje dotyczace logowania do EPU poprzez Modul Tozsamos$¢ dostepne
sg na stronie: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38 - Podrecznik uzytkownika Instrukcja
logowania do EPU z uwierzytelnieniem w Module Tozsamosé.

16. Zapomnialam/em nazwy uzytkownika. Skasowatam/em link aktywacyjny z nazwq uzytkownika.
Pamigtam adres e-mail przypisany do konta oraz posiadam dostep do tego e-maila.

W celu odzyskania nazwy uzytkownika mozna:

a) zglosi¢ niniejszy problem do Pomocy Technicznej na adres: epu@ms.gov.pl opisujac
szczegotowo zdarzenie i podajac wszelkie niezbedne dane, umozliwiajace rozwigzanie
problemu,

b) skontaktowaé si¢ telefonicznie z pracownikiem VI Wydzialu Cywilnego Sadu Rejonowego
Lublin-Zachod w Lublinie i wnioskowa¢ o wystanie nazwy uzytkownika na adres e-mail
przypisany do konta.

Numery telefonow Sadu Rejonowego Lublin-Zachéd w Lublinie VI Wydzialu Cywilnego
oznaczone jako Dodatkowe telefony kontaktowe dost¢pne sg na stronie internetowej Www.e-sad.gov.pl
w sekcji Informacje o portalu w zaktadce EPU - dane kontaktowe
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=24

17. Zapomnialam/em hasta do EPU. Jak moge odzyskac hasto?

Aby odzyska¢ hasto, nalezy skorzysta¢ z opcji Zapomniatem hasta w Panelu logowania na stronie
www.e-sad.gov.pl, a nastepnie postepowac zgodnie z wyswietlanymi komunikatami.

Przy korzystaniu z opcji Zapomnialem hasta niezb¢dne jest posiadanie dostepu do adresu e-mail
przypisanego do konta w EPU. Jezeli uzytkownik nie posiada takiego dostepu, w pierwszej kolejnosci
powinien ztozy¢ wniosek o zmiang adresu e-mail.

Whiosek nalezy przesta¢ do VI Wydziatu Cywilnego Sadu Rejonowego Lublin-Zachéd w Lublinie
droga tradycyjna na adres:

Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie

VI Wydzial Cywilny

ul. Boczna Lubomelskiej 13

20-070 Lublin
lub w formie elektronicznej za posrednictwem ePUAP. We wniosku nalezy wskaza¢ dane, ktore
jednoznacznie zidentyfikuja uzytkownika, tj. imig¢/imiona, nazwisko, numer PESEL Iub nazwg
uzytkownika oraz okresli¢ rodzaj/profil konta, ktorego powinna dotyczy¢ zmiana.

10
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18. Jak zmienia si¢ hasto dostegpowe w EPU?

Po zalogowaniu si¢ na Stronie glownej w grupie Administracja konta nalezy klikna¢ wers Zmiana
hasta dostepowego. Nalezy postepowaé zgodnie z wyswietlonymi komunikatami w Kreatorze zmiany
hasta.

19. Zablokowatem/am konto uzytkownika. Jak odblokowaé konto?

Aby odblokowa¢ konto, na ekranie informujagcym o zablokowaniu konta nalezy klikna¢ przycisk
Przeslij wniosek. Informacja o odblokowaniu jest przesytana do uzytkownika e-mailem w przeciagu
max. 10 minut od momentu ztozenia wniosku.

20. Jakich zmian dot. danych uzytkownika mozna dokonac samodzielnie na koncie w EPU?

Po zalogowaniu si¢ na Stronie gtdwnej w grupie Administracja konta uzytkownik moze dokonaé
zmian w zakresie: hasta dostepowego, adresu e-mail przypisanego do konta w EPU.

Po wejsciu w zaktadke Dane wuzytkownika mozna dokona¢ zmian we wszystkich polach,
ktore nie sg oznaczone kolorem szarym (blokada edycji).

21. Jak moge zmieni¢ adres e-mail przypisany do konta uzytkownika w EPU?

Po zalogowaniu si¢ na Stronie gldwnej uzytkownik moze dokona¢ zmiany adresu e-mail w grupie
Administracja konta: Zmiana e-mail. Po kliknigciu w wers Zmiana e-mail wyswietli si¢ okno, w ktorym
nalezy wpisa¢ hasto do konta w EPU, a nastepnie nowy adres e-mail oraz potwierdzi¢ nowy adres
e-mail. Nie jest konieczne posiadanie dostepu do poczty zwigzanej z poprzednim adresem e-mail.
Link aktywujacy zmiang zostaje przestany na nowy adres e-mail. Po jego kliknigciu adres e-mail zostaje
zaktualizowany na koncie uzytkownika EPU.

22. Zapomnialem nazwy uzytkownika, nie mam dostepu do adresu e-mail przypisanego do konta.
W jaki sposob moge odzyskac nazwe uzytkownika? Czy moge zloZy¢ wniosek o zmiane adresu
e-mail przez petnomocnika?

W przypadku gdy uzytkownik zapomnial nazwy uzytkownika i nie posiada dostgpu do adresu
e-mail przypisanego do konta, moze ztozy¢ wniosek o zmiang tego adresu e-mail oraz przestanie nazwy
uzytkownika:

a) elektronicznie za posrednictwem ePUAP wskazujagc swoje dane, ktore jednoznacznie
zidentyfikuja uzytkownika, tj. imi¢/imiona, nazwisko oraz nr PESEL oraz okres$lajac
rodzaj/profil konta, ktorego powinna dotyczy¢ zmiana lub

b) tradycyjnie, tj. pisemny, podpisany wniosek na adres:

Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie
VI Wydzial Cywilny

ul. Boczna Lubomelskiej 13

20-070 Lublin

W tresci wniosku nalezy wskaza¢ dane, ktore jednoznacznie zidentyfikuja uzytkownika, tj.
imi¢/imiona, nazwisko oraz nr PESEL oraz okresli¢ rodzaj/profil konta, ktérego powinna dotyczy¢
Zmiana.

Whniosek moze zosta¢ rowniez ztozony przez pelnomocnika pod warunkiem dotaczenia stosownego
pelnomocnictwa.
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23. Czy mozna zmieni¢ profil konta zarejestrowanego w EPU?

Informacja/instrukcja dot. ewentualnej zmiany profilu konta uzytkownika EPU dostgpna jest
w pliku EPU Podrecznik uzytkownika — Rejestracja konta, logowanie, administracja konta w systemie
EPU na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - EPU Instrukcja
uzytkownika FrontOffice https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page id=38

24. Jak mam zlozy¢ pismo o reczne anulowanie ztozonego wniosku o rejestracje konta (wstegpnie
zweryfikowany w PESEL — omytkowo ztozony wniosek dla pelnomocnika zawodowego).

Prosbe¢ o anulowanie wniosku o utworzenie konta uzytkownika w systemie EPU mozna ztozyc¢:

c) elektronicznie za posrednictwem ePUAP wskazujac swoje dane, ktore jednoznacznie
zidentyfikujg uzytkownika, tj. imi¢/imiona, nazwisko oraz nr PESEL oraz okreslajac
rodzaj/profil konta, ktorego powinno dotyczy¢ anulowanie lub

d) tradycyjnie, tj. pisemny, podpisany wniosek na adres:

Sad Rejonowy Lublin-Zachdod w Lublinie

VI Wydzial Cywilny

ul. Boczna Lubomelskiej 13

20-070 Lublin

W tre$ci wniosku nalezy wskaza¢ dane, ktére jednoznacznie zidentyfikuja uzytkownika, tj.
imi¢/imiona, nazwisko oraz nr PESEL oraz okresli¢ rodzaj/profil konta, ktérego powinno
dotyczy¢ anulowanie.

25. W jaki sposob zamkng¢ konto uzytkownika w EPU?

W celu dezaktywacji konta uzytkownika EPU — stosownie do § 11 Rozporzgdzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia z dnia 30 listopada 2021 r. w sprawie konta w systemie teleinformatycznym
obstugujgcym postepowanie sqdowe (Dz.U. z 2021r., poz. 2204) nalezy ztozy¢ wniosek w formie
pisemnej:

e) elektronicznie za posrednictwem ePUAP wskazujac swoje dane, ktore jednoznacznie

zidentyfikuja uzytkownika, tj. imi¢/imiona, nazwisko oraz nr PESEL lub nazwe uzytkownika
(login) oraz okreslajac rodzaj/profil konta, ktérego powinna dotyczy¢ dezaktywacja lub
f) tradycyjnie, tj. podpisany wniosek na adres:
Sad Rejonowy Lublin-Zachdod w Lublinie
VI Wydzial Cywilny
ul. Boczna Lubomelskiej 13
20-070 Lublin

W tre$ci wniosku nalezy wskaza¢ dane, ktore jednoznacznie zidentyfikuja uzytkownika, .
imi¢/imiona, nazwisko oraz nr PESEL lub nazwe uzytkownika (login) oraz okresli¢ rodzaj/profil konta,
ktorego powinna dotyczy¢ dezaktywacja.

26. Moje konto w EPU zostato dezaktywowane, ale chce ponownie je aktywowaé, jak to zrobi¢?

W celu ponownej aktywacji konta w systemie EPU nalezy przesta¢ wniosek do VI Wydziatu
Cywilnego Sadu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie drogg tradycyjng na adres:
Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie
VI Wydzial Cywilny
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ul. Boczna Lubomelskiej 13

20-070 Lublin

lub w formie elektronicznej za posrednictwem ePUAP. We wniosku nalezy wskaza¢ imi¢, nazwisko,
numer PESEL lub login (nazwe uzytkownika) konta, ktore ma by¢ ponownie aktywowane.

27. Wypetnitam/em i przestalam/elektronicznie wniosek o rejestracje konta dla pefnomocnika
zawodowego, nie otrzymatam/em nazwy uzytkownika, nie moge sktadac pozwow w EPU.

Nalezy ustali¢ czy:

1) zostal potwierdzony adres e-mail wskazany we wniosku o rejestracj¢ konta w terminie 72 h
od daty ztozenia wniosku;

2) przy wypelnianiu Wniosku o rejestracj¢ konta zostal on wydrukowany, podpisany i przestany
do odpowiedniej okregowej rady adwokackiej/ okregowej rady izby radcow
prawnych/okregowego zgromadzenia rzecznikow patentowych lub do Prezesa Prokuratorii
Generalnej Skarbu Panstwa.

Jesli udzielono odpowiedzi:

1) tak

2) tak
to nalezy pamigtac, ze proces rejestracji konta dla petnomocnika zawodowego moze trwac¢ 2-4 tygodnie
(wymagany obieg korespondencji pomigdzy ww. podmiotami a sekretariatem Prezesa Sadu
Rejonowego Lublin-Zachéd w Lublinie w celu potwierdzenia uprawnien danego petnomocnika
zawodowego).

Jesli udzielono odpowiedzi:

1) nie

2) tak
to w systemie EPU nie zostal prawidlowo zltozony wniosek o rejestracje¢ konta.
W sadzie moze juz oczekiwaé potwierdzenie otrzymania uprawnien dla danego petlnomocnika
zawodowego, ale z uwagi na fakt, ze w systemie EPU nie zarejestrowano prawidtowo wniosku
0 utworzenie konta w EPU (nie potwierdzono adresu e-mail i nie rozpoczat si¢ proces weryfikacji
w bazie PESEL) nie mozna aktywowa¢ konta pelnomocnikowi zawodowemu. W celu utworzenia konta
w EPU nalezy ponownie wypetni¢ i przesta¢ formularz wniosku o rejestracje konta znajdujacy sig
na stronie www.e-sad.gov.pl w zaktadce Zarejestruj konto.

Jesli udzielono odpowiedzi:

1) tak

2) nie
i nie zapisano wydrukowanego formularza przy wypetnianiu wniosku o rejestracje konta, to nalezy
samodzielnie sporzadzi¢ wzor formularza wniosku o rejestracje konta w systemie EPU wskazujac
wszelkie dane znajdujace si¢ w formularzu wniosku o rejestracje (tj. imi¢/imiona, nazwisko, nazwisko
rodowe, miejsce urodzenia, PESEL, dowod tozsamosci, seria i numer dowodu tozsamosci,
adres e-mail, funkcja/stanowisko, izba, nr wpisu na list¢ oraz dane adresowe).

Wypehiony i podpisany wniosek W trybie art. 22° ustawy o radcach prawnych lub art. 37 b prawa o
adwokaturze lub art. 17a ustawy o0 Rzecznikach Patentowych badz art. 17a ustawy
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o Prokuratorii Generalnej Skarbu Panstwa nalezy przesta¢ do wtasciwej instytucji celem potwierdzenia
uprawnien.

Jesli udzielono odpowiedzi:

1) nie

2) nie
to w systemie EPU nie zostat prawidlowo zlozony wniosek o rejestracje konta oraz nie rozpoczeta sie
procedura potwierdzenia uprawnien przez wlasciwg instytucje. W celu utworzenia konta w EPU nalezy
ponownie wypetni¢ i przesta¢ formularz wniosku o rejestracje konta, znajdujacy si¢ na stronie
internetowej www.e-sad.gov.pl w zaktadce Zarejestruj konto oraz wydrukowaé formularz, podpisac¢ go
i przesta¢c do wlasciwej okrggowej rady adwokackiej/okregowej rady izby radcow
prawnych/okregowego zgromadzenia rzecznikow patentowych lub do Prezesa Prokuratorii Generalnej
Skarbu Panstwa celem potwierdzenia uprawnien.

28. Ztozytam/em wniosek o rejestracje konta petnomocnika zawodowego, potwierdzitem adres
e-mail, wystatam/em wniosek o potwierdzenie uprawnien do wlasciwej instytucji. Jak diugo bede
oczekiwacé na aktywacje konta?

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami stosowna okregowa rada adwokacka/okregowa izba radcow
prawnych/okregowe zgromadzenie rzecznikow patentowych/Prezes Prokuratorii Generalnej Skarbu
Panstwa przesyta informacje Sagdowi Rejonowemu Lublin-Zach6éd w Lublinie w terminie 14 dni od daty
otrzymania wniosku. W praktyce okres oczekiwania na pelng aktywacj¢ konta dla pelnomocnika
zawodowego moze wynosi¢ od 2 do 4 tygodni.

29. Czy po dezaktywacji konta petnomocnika zawodowego, w przypadku checi ponownej aktywacji
nalezy na nowo skierowac wniosek o potwierdzenie uprawnien petnomocnika zawodowego?

Tak, gdyz status pelnomocnika zawodowego w miedzyczasie moze ulec zmianie.
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Podpis elektroniczny: rodzaje, skladanie podpisu

30. Jakie sq rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposob uzyskaé taki podpis ?

Podpis elektroniczny stuzy do podpisywania pozwdéw i pism procesowych w EPU.
Mozna postugiwac sig:

a) darmowym, zwyklym podpisem elektronicznym z portalu EPU, ktory na zalogowanym koncie

uzytkownika automatycznie podpisuje dokumenty;

b) platnym, kwalifikowanym podpisem elektronicznym, uzyskanym od jednej z firm

zewnetrznych.

Szczegotowe informacje dot. podpisywania dokumentéw w EPU znajduja si¢ w pliku Podrecznik
uzytkownika - Instrukcja przygotowania komputera do skladania podpisu w systemie EPU.pdf
dostepnym na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja
uzytkownika FrontOffice https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

31. Czy osoba posiadajgca kwalifikowany podpis moze uzywac zwyktego podpisu elektronicznego
z EPU?

Tak, uzytkownik moze uzywaé zwyktego podpisu elektronicznego z portalu EPU.

32. Czy petnomocnik zawodowy musi posiadac podpis kwalifikowany?

Nie. Pelnomocnik zawodowy moze réwniez korzystaé ze zwyklego podpisu elektronicznego
z portalu EPU do podpisywania dokumentow.
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Oplaty w EPU
uiszczanie oplat, prowizja, zwrot oplaty, koszty procesu

33. Jak nalicza sig¢ optate od pozwu w EPU i jak wyglgda proces optacania pozwu?

Optaty sadowe od pozwoéw w EPU wnoszone sa wylacznie droga elektroniczng za posrednictwem
dostawcy ustug platnosci. Oplata sagdowa jest wyliczana automatycznie przez system EPU w trakcie
procesu skladania pozwu.

Jezeli ptatnos$¢ zostaje zakonczona, system EPU oczekuje na potwierdzenie ptatnosci od dostawcy
ushug ptatnosci. Jezeli potwierdzenie jest pozytywne, sprawa zostaje ztozona w sadzie (data wptywu
do sadu) i rozpisana w repertorium (nadawana jest sygnatura akt sprawy VI Nc-e ...).
Do oplaty sadowej w trakcie transakcji — w zalezno$ci od wybranej formy platnos$ci - moze by¢
doliczana prowizja dostawcy ustug platnosci.

Wysoko$¢ ewentualnej prowizji pobieranej przez operatora ptatnosci oraz uwarunkowania
dotyczace wykonania ptatnosci elektronicznej w portalu EPU znajduja si¢ w Regulaminie
funkcjonowania systemu teleinformatycznego Ministerstwa Sprawiedliwosci obstugujgcego
platnosci. Odno$nik do ww. dokumentu znajduje si¢ na stronie Www.e-sad.gov.pl w sekcji
Informacje o portalu- Regulamin ptatnosci elektronicznych dokonywanych za pomocg strony
internetowej https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=20

Optlata sadowa wyliczana jest automatycznie przez systemu EPU w trakcie procesu sktadania pozwu
na podstawie wartosci przedmiotu sporu (WPS) i przedstawia si¢ nast¢pujaco:

1) do 500 zt — optata sagdowa w kwocie 30 zt

2) ponad 500 zt do 1 500 zt — optata sadowa w kwocie 30 zt;

3) ponad 1 500 zt do 4 000 zt — optata sadowa w kwocie 50 zt;

4) ponad 4 000 zt do 7 500 zt — optata sadowa w kwocie 100 zt;

5) ponad 7 500 zt do 10 000 zt — optata sadowa w kwocie 125 zt;

6) ponad 10 000 zt do 15 000 zt — optata sgdowa w kwocie 188 zt;

7) ponad 15 000 zt do 20 000 zt — optata sadowa w kwocie 250 zt.

8) ponad 20 000 zt do 4 000 000 zt - optata sadowa 25%*(5%*WPS)

9) powyzej 4 000 000 zt — optata sgdowa 50 000 zt

Podstawa prawna: art. 19 ust. 2 pkt 2 Ustawy z dnia 28 lipca 2005 roku o kosztach sqdowych
w sprawach cywilnych (t.j., Dz.U. z 2021r., poz. 2257 z pézn. zm.) w zw. z art. 13 ww. Ustawy.

Minimalna oplata sadowa od pozwu w EPU: 30 zl

Optata sadowa od pozwu moze zosta¢ obnizona. W trakcie sktadania pozwu (krok 6 Podsumowanie)
nalezy zaznaczy¢ odpowiedni wariant obnizenia optaty sadowe;j.

Powdd moze rowniez skorzysta¢é z opcji zwolnienia z oplaty sadowej, jesli takie prawo
mu przystuguje. W trakcie sktadania pozwu (krok 6 Podsumowanie), w przypadku wybrania opcji
Zwolnienie z kosztow z mocy prawa nalezy wskaza¢ podstawe prawng zwolnienia oraz uzasadnienie
zwolnienia.

Proces optacenia pozwu opisany jest w podrecznikach uzytkownika systemu (Rozdziat 6.4 Grupa
Dokumenty do oplacenia), dostgpnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje
o0 portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOlffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38
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34. Z czego wynikajg problemy techniczne z optaceniem pozwu?

Jednostkowe problemy techniczne z optaceniem pozwu zwigzane sg z brakiem kompatybilnosci
systemow ptlatniczych niektorych bankow z systemem dostawcy ustug ptatnosci. Kwestie techniczne
dot. probleméw z optaceniem pozwu mozna zgtasza¢ na adres e-mail: e-platnosci@rzeszow.sa.gov.pl
lub telefonicznie (71) 748-96-00 nalezy wybrac 5.

https://oplaty.ms.gov.pl/kontakt?csrt=17986706817104162621

35. Co zrobié, jesli powod nie posiada konta w banku obstugujgcym optacanie pozwow przesytanych
do EPU?

Mozna postuzy¢ si¢ karta ptatniczg (Visa, MasterCard), dokona¢ ptatnosci BLIK lub ptatnosci
MASTERPASS.

36. Jak jest czas oczekiwania: od chwili optacenia pozwu do uzyskania sygnatury akt w EPU?

W  przypadku poprawnego wniesienia oplaty pozew powinien otrzymaé sygnature akt
max. w przeciagu 24 h. W praktyce trwa to krocej, zazwyczaj kilka lub kilkana$cie minut.

37. Oplacatam/em pozew W EPU, ale nie dokonczytem/am operacji optacania. Obecnie nie moge
oplaci¢ pozwu, widnieje on w pozwach do oplacenia, ale przycisk Oplac nie jest aktywny.

System EPU automatycznie odpytuje system dostawcy ustug platnosci o status optaty.
Proces weryfikacji sktada si¢ z cyklu max. 76 odpytan wykonywanych co okoto 80 minut
(Wazne: w przypadku zwickszonej ilosci oplat podlegajacych weryfikacji proces ten moze si¢
wydhuzy¢!). Nie ma mozliwosci przerwania/skrocenia tego cyklu. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn
optata nie zostala dokonana poprawnie (np. przypadkowe wecisnigcie przycisku Dokonaj opfaty,
zaniechanie oplaty, cofniecie si¢ do poprzedniej strony, wylogowanie z sesji, odtaczenie komputera
od sieci) i uzytkownik nie jest pewien/nie posiada mozliwosci weryfikacji czy doszto do skutecznego
optacenia pozwu nalezy oczekiwa¢ do momentu zakonczenia odpytywania pomigdzy systemami.
Po tym czasie mozliwos¢ oplacenia pozwu zostanie przywrocona.

W przypadku kiedy uzytkownik jest pewien, ze nie doszto do skutecznego oplacenia pozwu
(saldo rachunku bankowego osoby sktadajacej pozew nie zostalo pomniejszone) mozna usuna¢ pozew
i ztozy¢ go jeszcze raz, podpisujac go, a nastepnie oplacajac w poprawny sposob. Nalezy pamigtac
réwniez o usuni¢ciu obecnie zablokowanego pozwu, po zakonczeniu procesu odpytywania platnosci
pomiedzy systemami EPU a dostawcy ustug ptatnosci.

38. Opfacitam/em pozew w EPU, ale on nadal widnieje on w zakfadce Pozwy do oplaty i posiada status
Pozew nieoplacony. Sprawy nie ma na koncie.

System EPU automatycznie odpytuje system dostawcy ustug platnosci o status optaty. Proces
weryfikacji sktada si¢ z cyklu max. 76 odpytan wykonywanych co okoto 80 minut i rozpoczyna si¢
od wygenerowania ptatnos$ci, ktore nastgpuje w momencie kliknigcia przycisku Dokonaj optaty.

Aby sprawa zostata rozpisana, ptatnos¢ musi zosta¢ potwierdzona u operatora ptatnosci w czasie
tego cyklu. Posrednik ptatnosci przyjmuje wszystkie wptaty i przekazuje je do Sadu, ale jezeli status
oplaty zostanie przez niego potwierdzony juz po zakonczeniu odpytan przez System EPU, wowczas
sprawa nie zostanie rozpisana (nie istnieje mozliwos¢ recznego powiazania takiej wplaty z konkretnym
pozwem pozwalajgca na nadanie sprawie sygnatury).
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Kazda taka sytuacj¢ nalezy zglosi¢ na adres e-mail Pomocy Technicznej epu@ms.gov.pl w celu
potwierdzenia, czy zaistnialy okolicznosci opisane powyzej. Po potwierdzeniu przez Pomoc
Techniczng, Ze optata nie zostala potwierdzona w cyklu odpytan nalezy ztozy¢ wniosek o zwrot optaty
(Patrz. 40. Gdzie naleiy skierowaé wniosek z tytutu zwrotu oplaty 7z powodu podwdjnie uiszczonej
oplaty
za pozew lub 7 tytutu zwrotu oplaty 7 powodu nierozpisania sprawy?), a sam pozew optaci¢ ponownie.

39. Operacja optacania pozwu nie zostata prawidtowo zakonczona w systemie EPU, przycisk Oplaé
Jest nieaktywny, ale pozew zostat sporzqdzony i podpisany. Czy moge dokonczy¢ optacenie pozwu
i uisci¢ oplate bezposrednio na jeden z rachunkow bankowych umieszczonych na stronie
internetowej Sqdu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie?

Optaty sadowe od pozwoéw w EPU wnoszone sa wylacznie droga elektroniczng za posrednictwem
dostawcy ustug ptatnosci: Rozporzqdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 marca 2016 r. w sprawie
sposobu uiszczania optat sqdowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2016r., poz. 408 z pozn. zm.).

Nie jest mozliwe dokonanie optaty od pozwu poza systemem dostawcy ustug platnosci,
sprawa nie bedzie wtedy rozpisana przez system EPU, nie zostanie jej nadana sygnatura akt.
Nie nalezy uiszczaé oplat sgdowych od pozwéw EPU bezposrednio na konto Sadu Rejonowego
Lublin-Zachod w Lublinie.

40. Gdzie nalezy skierowaé wniosek z tytutu zwrotu optaty z powodu podwdjnie uiszczonej oplaty
za pozew lub z tytutu zwrotu optaty z powodu nierozpisania sprawy?

Whioski dotyczace zwrotu optaty z tytutu podwojnie uiszczonej optaty za pozew lub z tytulu zwrotu
optaty z powodu nierozpisania sprawy mozna ztozy¢:

a) elektronicznie za posrednictwem ePUAP lub

b) tradycyjnie, tj. pisemny, podpisany wniosek na adres:
Sad Rejonowy Lublin-Zachdod w Lublinie
VI Wydzial Cywilny
ul. Boczna Lubomelskiej 13
20-070 Lublin
opisujac zdarzenie oraz wskazujgc niezbedne dane do zwrotu optaty sadowej (tj. numer rachunku
bankowego oraz nazwe beneficjenta rachunku bankowego). Obowiazkowo nalezy przestaé
wydruk potwierdzenia wykonania transakcji z banku.

Ww. wniosek o zwrot optaty moze zosta¢ rowniez ztozony przez petnomocnika (w przypadku
powodow, ktorzy samodzielnie ztozyli pozew) pod warunkiem dolgczenia stosownego pelnomocnictwa.

41. Czy po cofnieciu pozwu zwracana jest optata za pozew?

Powod, ktory ztozyl pismo cofajace pozew w catosci przed wydaniem nakazu zaptaty otrzymuje
z urzgdu zwrot uiszczonej oplaty, pomniejszonej o optate sadowa minimalng w kwocie 30 zk.

W przypadku gdy optata sadowa w sprawie wynosi 30 zt i nastepuje cofniecie pozwu przed
wydaniem nakazu zaptaty, optata minimalna sgdowa nie jest zwracana powodowi.

W przypadku gdy w sprawie zostal juz wydany nakaz zaplaty i zostanie ztozone pismo cofajace
pozew, optata sadowa od pozwu nie jest zwracana powodowi.

W przypadku zwrotu oplaty Sad Rejonowy Lublin-Zachéd dokonuje przelewu elektronicznego
na Numer konta do zwrotu opfaty sgdowej wskazany w tresci pozwu lub w piSmie cofajacym pozew.
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42. Czy w przypadku zwrotu optaty sgdowej od pozwu dla powoda zwracana jest rowniez kwota prowizji
pobieranej przez dostawce ustug platnosci ?

Nie, koszty prowizji poniesione przez powoda w trakcie optacania pozwu nie podlegaja zwrotowi
przez Sad Rejonowy Lublin-Zachod w Lublinie.

43. W trakcie skladania pozwu (krok 6 Podsumowanie) widnieje informacja, ze wniesienie optaty moze
wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami (prowizjg). W jaki sposob moge Zgdac zaptaty za prowizje
operatora platnosci? Nie chce ponosi¢ zadnych dodatkowych kosztow zwigzanych z obstugq
optacania pozwu.

Zadania zasadzenia zwrotu kwoty prowizji pobranej od operatora platnosci mozna dochodzié
od pozwanego. Poniewaz system EPU nie wylicza automatycznie kwoty prowizji, ktora zostaje
naliczona przez operatora ptatnosci, to na etapie sktadania pozwu nalezy wyliczy¢ ja samodzielnie
i wpisa¢ w odpowiednie formatki pozwu. W module 6 sktadania pozwu (Podsumowanie) mozna
zaznaczy¢ checkboxem opcj¢ Zgdanie zasgdzenia zwrotu innych kosztow z odsetkami ustawowymi
za opdinienie. Po zaznaczeniu tej opcji pojawig si¢ dwa dodatkowe pola do wypelnienia
(Wartosé¢ oraz Opis innych kosztow).

Wysoko$¢ ewentualnej prowizji pobieranej przez operatora platnosci oraz uwarunkowania
dotyczace wykonania platnosci elektronicznej w portalu EPU znajduja si¢ w Regulaminie
funkcjonowania systemu teleinformatycznego Ministerstwa Sprawiedl/iwosci obstugujgcego platnosci.
Odnoénik do ww. dokumentu znajduje si¢ na stronie www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu -
Regulamin platnosci elektronicznych dokonywanych za pomocq strony internetowej https://www.e-
sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=20

44. Gdzie moge pobrac fakture VAT za oplate sqdowgq i prowizje operatora ptatnosci?

Nie jest mozliwe wystawienie faktury VAT za uiszczong oplate sagdowa. Zadania zasadzenia zwrotu
oplaty sadowej z odsetkami ustawowymi za opdznienie powod moze domagaé si¢ od pozwanego
w procesie skladania pozwu. W kroku 6 sktadania pozwu (podsumowanie) mozna zaznaczy¢
checkboxem opcje Zgdanie zasqdzenia zwrotu oplaty sqdowej 7 odsetkami ustawowymi za opoznienie.

W przypadku uregulowania naleznosci przez pozwanego powdd odzyskuje rowniez optatg sadowa.
W przypadku wydania zarzadzenia o zwrocie oplaty, oplata (pomniejszona o optate minimalng)
jest zwracana powodowi przez sad. Faktura VAT jest wystawiana jedynie na kwot¢ prowizji operatora
platnosci.

Faktury do prowizji operatora platnosci w transakcjach po dniu 23.06.2017r. mozna pobra¢é
tylko poprzez link dostarczony razem z informacja potwierdzajaca prawidlowe wykonanie
platnosci. Informacja potwierdzajaca platnosé jest przesylana automatycznie na adres e-mail
uzytkownika podany w systemie EPU.

Faktury do prowizji operatora ptatnos$ci w transakcjach przed dniem 23.06.2017r. mozna pobraé
z konta uzytkownika na stronie gtéwnej w grupie Faktury — Moje Faktury.

Instrukcja dot. pobierania faktur/ly VAT jest opisana w podrecznikach uzytkownika systemu
(Rozdzial 6.6 Grupa ,, Faktury”), dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji
Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

Pozostate informacje dot. wystawiania faktur VAT na prowizj¢ operatora ptatnosci znajdujg si¢
w § 4 Prowizia - Regulaminu funkcjonowania systemu teleinformatycznego Ministerstwa
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Sprawiedliwosci obstugujgcego platnosci. Odnosnik do ww. dokumentu znajduje si¢ na stronie WWWw.e-
sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu- Regulamin platnosci elektronicznych dokonywanych za
pomocq strony internetowej: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=20

45. Ktory sqd zwraca oplate uiszczong w EPU w przypadku wydania przez sqd wilasciwosci ogolnej
orzeczenia o zwrocie oplaty powodowi?

W przypadku wydania przez sad wlasciwosci ogolnej orzeczenia o zwrocie optaty sadowej
powodowi - gdy cze$¢ optaty zostala uiszczona w EPU - zgodnie ze stanowiskami Ministerstwa
Sprawiedliwo$ci umieszczonymi na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje
o portalu/ EPU - informacja prawna https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page id=12
(pliki do pobrania) — sad whasciwosci ogdlnej zwraca si¢ do Sadu Rejonowego Lublin-Zachod
w Lublinie o wykonanie orzeczenia w zalgczniku przesyltajac jego odpis zaopatrzony we wzmianke
o prawomocnosci. Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie zwroci wyltacznie kwote, ktora zostata
uiszczona jak optata w EPU (bez prowizji operatora ptatno$ci).

46. Chee zlozyé¢ sprzeciw/skarge/zazalenie. W jakie] wysokosci musze wniesé oplate za zloZenie
przedmiotowego pisma?

Na podstawie art. 95 ust. 4 Ustawy z dnia 28 lipca 2005 roku o kosztach sqdowych w sprawach
cywilnych (t.j., Dz.U. z 2021r., poz. 2257 z pdzn. zm.) nie pobiera si¢ optat od skargi na orzeczenie
referendarza sadowego i zazalenia W EPU. Nie jest konieczne rowniez wnoszenie optat kancelaryjnych
za odpisy orzeczen.

47. W pozwie sq wskazane dwa konta: Numer konta powoda i Numer konta do zwrotu optaty sqgdowej.
Chce uregulowac diug i zaplacic¢ za optate sqgdowq. Na ktore konto mam wplacic pienigdze, jakim
tytutem wplaty?

W przypadku gdy w tresci nakazu zaptaty zasadzono zwrot optaty sadowej roszczenie to jest nalezne
powodowi. Kwote optaty sadowej wraz z pozostatg kwotg roszczenia nalezy wplaci¢ na Numer konta
powoda z podaniem sygn. akt EPU. Ponadto nalezy sprawdzi¢, czy w treSci pozwu powdd nie okreslit
szczegotowo, jak powinien brzmie¢ tytul wplaty.

48. Na jakie konto pozwany ma dokonaé zaptaty tytutem zwrotu kosztéw procesu?

W przypadku gdy w tresci prawomocnego orzeczenia zasgdzono zwrot kosztow procesu, roszczenie
jest nalezne powodowi. Zaptaty m.in. kosztow procesu nalezy dokona¢ na Numer konta powoda
umieszczony na ostatniej stronie pozwu. Jezeli numer rachunku bankowego nie zostat wskazany w tresci
nadestanych przez sad dokumentow, to nalezy skontaktowa¢ si¢ z powodem, celem ustalenia numeru
rachunku bankowego, na ktéry nalezy uisci¢ nalezno$é.
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Skladanie pozwu w EPU, cofni¢cie pozwu, nakaz zaplaty,
srodki zaskarzenia, postanowienie o nadaniu klauzuli
wykonalnosci, wniosek egzekucyjny

49. Jakich roszczen mozna dochodzi¢ w EPU?

W EPU mozna dochodzi¢ tylko roszczen pieni¢znych, ktore staty si¢ wymagalne w okresie trzech
lat przed dniem wniesienia pozwu (art. 5052 k.p.c.).
Mozna dochodzi¢ zaptaty od osoby fizycznej czy tez przedsigbiorcy np. z tytulu umowy,
niezaptaconych faktur, rachunkéw czy tez wyrzadzenia szkody.
Istniejgce ograniczenia natury technicznej pozwalaja dochodzi¢ w EPU roszczen pienig¢znych,
ktorych tgczna warto$¢ przedmiotu sporu jest mniejsza niz 100 000 000 (sto milionow) ztotych.

50. Kto moze ztozy¢ pozew w EPU?

Pozew w EPU moze ztozy¢ we wlasnym imieniu osoba fizyczna badz osoba fizyczna prowadzaca
dzialalno$¢ gospodarcza. Ponadto mozna dochodzi¢ wierzytelnosci jako osoba prawna, jednostka
organizacyjna nieb¢daca osobg prawna, w imieniu ktorych pozew sktada pelnomocnik - osoba fizyczna
posiadajgca nr PESEL.

Procesy: Definiowanie powoda\kilku powodéw oraz Informacja o reprezentacji sa opisane
w podrecznikach uzytkownika systemu (Rozdziat 6.1 Grupa Mozliwe akcje — Podrozdziat 6.1.1.2
Definiowanie powoda/-éw, 6.1.1.3 Informacja o reprezentacji), dostepnych na stronie internetowej
www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOlffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

51. Czy istnieje mozliwos¢ ztozenia pozwu w imieniu wtasnym w sytuacji, gdy mam zatozone konto
dla profesjonalnego petnomocnika? W jaki sposéb moge ztozy¢ pozew, jako osoba prywatna?

Istnieje mozliwo$¢ ztozenia pozwu we wilasnym imieniu. Na koncie o profilu pelnomocnika
zawodowego podczas skladania pozwu nalezy wskaza¢ sposdb wniesienia pozwu: ,,Powdd sklada
pozew w swoim imieniu”.

52. Czy obcokrajowiec/podmiot posiadajgcy siedzibe za granicami RP moze zloZyé pozew
w EPU?

Ztozenie pozwu w EPU wymaga rejestracji konta w systemie, w trakcie ktorej konieczne jest
wskazanie numeru PESEL. W przypadku gdy obcokrajowiec posiada numer PESEL,
to moze zarejestrowaé konto i nastepnie ztozy¢ pozew. W przypadku gdy obcokrajowiec nie posiada
numeru PESEL, to nie moze zarejestrowac konta w EPU, ale moze ztozy¢ pozew (czyli by¢ powodem),
jesli udzieli pelnomocnictwa osobie, ktora posiada PESEL i aktywne konto w EPU.

W przypadku podmiotéw posiadajacych siedzibe poza granicami RP mozliwe jest rowniez ztozenie
pozwu pod warunkiem udzielenia pelnomocnictwa osobie, ktora:
1) posiada numer PESEL,
2) jeden z jej z adresow: zameldowania, zamieszkania lub do korespondencji znajduje si¢
na terytorium RP ,
3) posiada aktywne konto w EPU.
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53. Kogo mozna pozwaé w EPU?

Pozwanym w EPU moze by¢ osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza,
osoba prawna, jednostka organizacyjna niebgdaca osobg prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢
prawna, ktorzy posiadaja adres zamieszkania lub adres siedziby na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Proces Definiowanie pozwanych jest opisany w podrgcznikach uzytkownika systemu (Rozdzial 6.1
Grupa Mozliwe akcje — Podrozdzial 6.1.1.4 Definiowanie pozwanych), dostgpnych na stronie
internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOlffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

54. Czy w pozwie w EPU obowigzkowe jest wskazywanie numeru PESEL pozwanego?

Dnia 7 lipca 2013 r. weszta w zycie nowelizacja kodeksu postgpowania cywilnego, na mocy ktorej
w pozwie sktadanym w EPU powod jest zobowigzany wskaza¢ nr PESEL lub nr NIP pozwanego, jesli
nie jest on obcokrajowcem nieposiadajacym polskiego numeru identyfikacyjnego. W formularzu
sktadania pozwu (punkt 3 Definiowanie pozwanych) pola z oznaczeniem PESEL i NIP sg oznaczone
czerwong gwiazdka jako obligatoryjne do wypetnienia. Nie jest konieczne wskazywanie jednocze$nie
numeru NIP i numeru PESEL pozwanego, wystarczy wskazanie jednego z oznaczen.

Sad moze skaza¢ na grzywne powoda, jego przedstawiciela ustawowego lub pelnomocnika, ktory
w ztej wierze lub wskutek niezachowania nalezytej staranno$ci oznaczyt nieprawidlowo dane
pozwanego.

W sprawach, ktore wpltyngty do e-sadu w okresie od 01.01.2010r. do 06.07.2013r. wskazanie
numerow identyfikacyjnych pozwanego (PESEL lub NIP) w pozwie nie byto obowiazkowe.

55. Jak uzyskaé numer PESEL pozwanego?

W przypadku braku numeru PESEL pozwanego, konieczne jest zwrocenie si¢ do odpowiedniego
organu z wnioskiem o uzyskanie nr PESEL osoby trzeciej. O udostepnienie numeru PESEL mozna
wnioskowaé w dowolnym urzedzie gminy na terenie calego kraju.

Wszelkie informacje w tym zakresie mozna znalez¢ na stronach internetowych poszczegdlnych
urzedow gmin, a takze na stronach: https://www.gov.pl/web/mswia/dane-z-rejestru-pesel-uzyskamy-w-
dowolnie-wybranym-urzedzie-gminy

Ww. informacja umieszczona jest na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje
0 portalu - Uzyskanie nr PESEL pozwanego: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=42

56. Czy mozna pozwa¢ w EPU osobg, ktora nie posiada numeru PESEL lub NIP,

tj. jest obcokrajowcem?

Tak, mozna pozwaé obcokrajowca, jesli posiada adres w RP, pod ktorym odbiera korespondencje.

W module trzecim sktadania pozwu — Definiowanie pozwanych, po kliknieciu Dodaj pozwanego
w oknie Definiowanie pozwanego nalezy zaznaczy¢ opcje Obcokrajowiec. Kreator umozliwi
wypehienie danych bez podania numeru PESEL czy NIP. Po zaznaczeniu tej opcji wyswietla si¢
rowniez tre§¢ o§wiadczenia:

Oswiadczam, zZe pozwany bedgcy osobq fizyczng nie jest zobowigzany do posiadania oraz
nie posiada numeru Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (PESEL) i numeru
identyfikacji podatkowej (NIP). Zgodnie z trescig art. 505 (32) § 3 k.p.c. Sqd moze skazac na grzywne
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powoda, jego przedstawiciela ustawowego lub petnomocnika, ktory w zilej wierze Iub wskutek
niezachowania nalezytej starannosci oznaczyt nieprawidlowo dane, o ktérych mowa w art. 505 (32) § 2
pkt 1lub 2 k.p.c. oraz art. 126 § 2 pkt 1.

57. Czy w EPU, jesli nakaz zaplaty nie zostanie odebrany przez pozwanego pod wskazanym w pozwie
adresem (z uwagi na dwukrotng awizacje i zwrot przesytki), to zostanie uznany za skutecznie
doreczony?

Od 7 Iutego 2020 r. uznanie nakazu za dorgczony przez sad prowadzacy EPU, w przypadku jego
nieodebrania przez pozwanego z uwagi na dwukrotng awizacje¢ i zwrot przesytki do sadu jest mozliwe
tylko wowczas, gdy adres doreczenia wskazany w pozwie jest tozsamy z tym ujawnionym w bazie
PESEL.

Ponadto, jezeli okaze sig, ze nie mozna skutecznie dorgczy¢ nakazu pozwanemu w kraju, sad z
urzedu uchyli nakaz zaptaty i umorzy postepowanie, chyba ze powdd w wyznaczonym terminie, nie
dhuzszym niz miesigc, usunie przeszkode w doreczeniu nakazu zaptaty. Wezwanie do usunigcia
przeszkody nie podlega powtorzeniu.

Podstawa prawna: Art. 505%* k.p.c.

58. Jakie roszczenia sq przedawnione w EPU?

Zgodnie z art. 5052% k.p.c. w elektronicznym postgpowaniu upominawczym mogg by¢ dochodzone
roszczenia, ktore staty si¢ wymagalne w okresie trzech lat przed dniem wniesienia pozwu.

Jesli zatem w danej sprawie data wymagalnosci kwoty wskazanej w pozwie bedzie wczesniejsza
niz trzy lata poprzedzajace ztozenie pozwu sad prowadzacy EPU podejmie decyzje o braku podstaw
do wydania nakazu i umorzy postepowanie.

59. Czy do pozwu w EPU nalezy dotgczyé dowody? Czy moge zalgczyé umowelfakture/wezwanie
do pozwu?

Specyfika EPU jest to, ze do pozwu nie dotgcza si¢ dowodow, jak ma to miejsce w tradycyjnym
pozwie. Dowody (w ktorych posiadaniu jest powdd) sa wytacznie opisywane w formularzu podczas
sktadania pozwu. Sktadajacy pozew nie ma technicznie mozliwosci dotgczenia zadnych zeskanowanych
dokumentow w trakcie sktadania pozwu (odpiséw, umow, faktur, wezwan, itp.). Do pozwu nie zalacza
si¢ rowniez jego odpisu.

Istotne jest, aby dowdd byt opisany szczegotowo i rzetelnie, tak aby orzekajacy rozpatrujacy pozew

nie miat zadnych watpliwosci co do jego istnienia.

W przypadku definiowania dowodu nalezy wskaza¢:

e typ dowodu

e numer identyfikujacy

e date wystawienia dowodu

e fakt podlegajacy stwierdzeniu — wskazanie dlaczego powotany zostaje dowod, np. w przypadku
umowy bedzie to istnienie i tres¢ umowy o Swiadczenie ustugi, w przypadku faktury bedzie to
istnienie i tres¢ faktury VAT za wykonang ustuge na kwote x z{ oraz termin platnosci.

e opis/uzasadnienie — uzasadnienie dlaczego zostaje powotany dowdd, np. w przypadku umowy
bedzie to na podstawie powotanej umowy powdd Swiadczyt ustuge na rzecz pozwanego.

23



ELEKTRONICZNE

POSTEPOWANIE UPOMINAWCZE

S5ad Rejonowy Lublin-Zachod w Lublinie VI Wydziat Cywilny

Maksymalna liczba dowodow mozliwa do zdefiniowania w trakcie sktadania pozwu na koncie
podstawowym (sktadanie pozwu bez uzycia ustugi sieciowej) wynosi 125.
W przypadku sktadania pozwu z uzyciem ustugi sieciowe;j:
a) w przypadku wprowadzenia numerowania dowodoéw liczba dowodow mozliwa
do zdefiniowania wynosi 127.
b) W przypadku braku numerowania dowodow liczba dowodéow mozliwa do zdefiniowania
— bez limitu.

Definiowanie listy dowoddéw opisane w jest w podrecznikach uzytkownika systemu (Rozdziat 6.1
Grupa Mozliwe akcje — Podrozdzial 6.1.1.5 Definiowanie listy dowodow), dostgpnych na stronie
internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

60. Kiedy nakaz zaptaty nie moze by¢ wydany w EPU?

Nakaz zaptaty nie moze by¢ wydany w EPU, jezeli wedtug tresci pozwu:

a) roszczenie jest oczywiscie bezzasadne (np. powod zada zaptaty za ustuge, ktorej nie wykonat);

b) twierdzenia powoda co do faktow budza watpliwosci (np. powod nie podaje, dlaczego domaga
si¢ zaptaty od pozwanego);

c) zaspokojenie roszczenia zalezy od $wiadczenia wzajemnego (np. w sytuacji, gdy pozwany miat
zaptaci¢ powodowi dopiero po wydaniu mu rzeczy sprzedanej, a powod do tej pory rzeczy tej
nie wydat);

d) powdd dochodzi roszczenia innego niz pienigzne;

e) roszczenie stato si¢ wymagalne wczesniej niz w okresie trzech lat przed dniem wniesienia
pPOzZWU;

f) doreczenie pozwanemu nakazu miatoby nastgpi¢ poza granicami kraju.

W ww. przypadkach, gdy wydanie nakazu jest niemozliwe, nastgpuje umorzenie postepowania.

61. Czy strona powodowa moze sktada¢ pisma w formie papierowej W EPU?

Strona powodowa po ztozeniu pozwu w EPU moze prowadzi¢ korespondencjg¢ W sprawie wylacznie
droga elektroniczna, poprzez portal EPU.

Na podstawie art. 125 § 2! kp.c. Pisma niewniesione za posrednictwem systemu
teleinformatycznego nie wywotujq skutkow prawnych, jakie ustawa wigze z wniesieniem pisma do sqdu,
i takie pisma sg zwracane powodowi. Niniejsze pouczenie dla powoda, znajduje si¢ na stronie
www.e-sad.gov.pl oraz na kazdej podstronie portalu EPU po zalogowaniu na konto.

Istniejg dwa wyjatki, w ktorych strona powodowa moze wnies¢ pismo droga tradycyjna do EPU:

a) jesli pelnomocnik powoda wypowiedziat pelnomocnictwo bez wskazania nowego petnomocnika
do sprawy i powdd nie posiada dostepu do spraw, ktore prowadzil pelnomocnik.

System EPU zaktada, ze dorgczenia sg domyslnie wysytane elektronicznie na konto pelnomocnika
powoda bedacego osoba fizyczng. W sytuacji wypowiedzenia pelnomocnictwa przez pelnomocnika
i niewskazania numeru PESEL nowego pelnomocnika, powod (nawet jesli rowniez jest osoba
fizyczng i posiada zalozone konto w EPU, a nie dolaczyl si¢ do sprawy) nie otrzymuje zadnych
doreczen elektronicznych do sprawy. Aby odzyskaé dostep do spraw, ktore byly prowadzone
przez poprzedniego pelnomocnika powdd (lub nowy pelnomocnik, ktéry przedstawi odpowiednie
umocowanie) powinien zlozy¢ pismo listownie ze wskazaniem sygn. akt VI Nc-e, wnoszac
o wydanie kodu dostepu do akt sprawy.
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Pismo nalezy skierowac¢ na adres:

Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie
VI Wydzial Cywilny
ul. Boczna Lubomelskiej 13
20-070 Lublin

Po otrzymaniu kodu dostepu do sprawy, nowy petnomocnik (pod warunkiem posiadania konta
w EPU) moze dotaczy¢ si¢ do sprawy jako pelnomocnik powoda.

Proces dotaczenia si¢ do sprawy na podstawie otrzymanego kodu dostepu do akt zostal opisany
w podrecznikach uzytkownika systemu (Rozdziat 6.1 Grupa Mozliwe akcje — Podrozdziat 6.1.2 Dolgcz
do sprawy, dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu -
Instrukcja uzytkownika FrontOlffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

b) jesli pelnomocnik powoda zostat wezwany do wskazania numeru rachunku bankowego i nazwy
beneficjenta do zwrotu optaty sadowej, a sprawa zostala prawomocnie przekazana do sadu
wilasciwosci ogolnej i posiada stan Brak podstaw do wydania - przekazano (Prawomocne)
lub Przekazano do sqdu wiasciwego (Prawomocne)

W wyzej wymienionym przypadku nie ma technicznie mozliwo$ci wniesienia pisma procesowego
elektronicznie w sprawach, tj. po zalogowaniu si¢ na konto w grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje
sprawy, na oknie Prezentacja informacji o sprawie w zaktadce Pisma procesowe przycisk Wnies pismo
jest nieaktywny. Jedyng forma udzielenia odpowiedzi na wezwanie do konta jest przestanie pisma
listownie z podaniem sygn. akt sprawy VI Nc-e na adres:

Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie

VI Wydzial Cywilny

ul. Boczna Lubomelskiej 13

20-070 Lublin.

62. Czy jesli powod bedgcy osobq fizyczng udzielit pelnomocnictwa i zostato ono wypowiedziane bez
wskazania nowego petnomocnictwa, a powdd posiada aktywne konto w systemie EPU, to doreczenia

w sprawie bedq mu przesylane?

Nie. Powdd bedacy osobg fizyczng po wypowiedzeniu pelnomocnictwa (bez wskazania nowego
pelnomocnika), aby otrzymywac¢ doreczenia w sprawie musi dotaczy¢ si¢ do niej za posrednictwem
kodu dostepu, patrz 93 Jestem powodem. Moj dotychczasowy petnomocnik wypowiedzial
petnomocnictwo
w sprawach EPU. Nie mam dostepu do tych spraw, nie wiem co sie w nich dzieje, jaki jest ich stan.
Nie mam kontaktu z pelnomocnikiem i nie chce mi udzieli¢ Zadnych informacji.

63. Czy istnieje gorna granica kwoty objetej zqdaniem pozwu?

Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie VI Wydzial Cywilny prowadzacy EPU jest wlasciwy
rzeczowo niezaleznie od warto$ci przedmiotu sporu.

Istniejgce ograniczenia natury technicznej pozwalaja dochodzi¢ w EPU roszczen pieni¢znych,
ktérych tgczna warto$¢ przedmiotu sporu jest mniejsza niz 100 000 000 (sto milionow) ztotych.
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64. Jak zdefiniowac roszczenie? Czy Mozna zdefiniowaé odsetki w jednym roszczeniu?

Nie nalezy definiowaé odsetek w jednym roszczeniu lecz rozbi¢ poszczegodlne okresy odsetkowe
na rozne roszczenia przez dodanie kolejnego roszczenia za pomoca przycisku Dodaj roszczenie.

Maksymalna liczba roszczen mozliwa do zdefiniowania w trakcie sktadania pozwu na koncie
podstawowym (sktadanie pozwu bez uzycia ustugi sieciowej) wynosi 125.

Definiowanie listy roszczen opisane jest w podrecznikach uzytkownika systemu (Rozdziat 6.1 Grupa
Mozliwe akcje — Podrozdziat 6.1.1.6 Definiowanie listy roszczen), dostepnych na stronie internetowej
www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

65. Czy uzytkownik posiadajgcy konto podstawowe profil powoda masowego moze ztozy¢ w EPU
pojedynczy pozew?
Tak, istnieje taka mozliwo$¢. Po zalogowaniu na konto na Stronie glownej w grupie Mozliwe akcje
nalezy wybra¢ opcje Z{oz nowy pozew.

66. Czy osoba fizyczna posiadajgca konto podstawowe 0 profilu podstawowym moze sktadaé¢ paczki
pozwow w EPU?

Konto podstawowe o profilu podstawowym nie posiada funkcjonalno$ci zwigzanej z wysytaniem do
systemu EPU paczek pozwow. W celu ztozenia paczki pozwdw nalezy posiada¢ konto profilu powoda
masowego. Jesli uzytkownik o profilu podstawowym chciatby sktada¢ paczki pozwdéw musi dokonaé
zmiany profilu konta na profil powoda masowego.

Informacja/instrukcja dot. zmiany profilu konta uzytkownika EPU dostepna jest w pliku EPU
Podrecznik uzytkownika — Zaktadanie konta w systemie.pdf na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl
w sekcji Informacje o portalu — EPU- Ztozenie wniosku o zalozenie konta.

67. Posiadam konto podstawowe profil powoda masowego. Chce skiadaé paczki pozwow,
jak to zrobi¢?

Mozliwo$¢ ztozenia paczki pozwoéw wymaga posiadania odpowiedniego oprogramowania. Wszelkie
informacje dot. sktadania w EPU pozwow w paczkach znajduja si¢ na stronie internetowe;j
www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacije o portalu:

1) Ustuga sieciowa e-Sqd https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=32
2) Schemat paczki POZWOW sktadanych przez powodow masowych
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=19
3) Pozostate schematy zastosowane w ustudze sieciowej
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=39
Oprogramowanie umozliwiajace tworzenie paczek pozwow moze zosta¢ dowolnie wybrane przez

uzytkownika na podstawie réznych ofert dostawcow.

W przypadku gdy uzytkownik posiada odpowiednie oprogramowanie i przygotowane paczki
pozwow, po zalogowaniu na konto na Stronie gtownej w grupie Mozliwe akcje nalezy wybraé¢ opcje
Z10z paczke pozwow.

Informacje dot. sktadania paczki pozwow znajduja si¢ w podrgcznikach uzytkownika systemu Profil
powoda masowego oraz Profil pelnomocnika zawodowego (Rozdziat 6.1 Grupa Mozliwe akcje —
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Podrozdziat 6.1.3 Zioz paczke pozwow), dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji
Informacije o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page _id=38

68. Czy uzytkownik posiadajqcy konto podstawowe profil petnomocnika zawodowego moze sktadaé
paczki pozwow w EPU?

Tak, istnieje taka mozliwo$é. Po zalogowaniu na konto na Stronie gtownej w grupie Mozliwe akcje
nalezy wybraé opcje Z{oz paczke pozwow.

Informacje dot. sktadania paczki pozwow znajduja si¢ w podrecznikach uzytkownika systemu Profil
powoda masowego oraz Profil pelnomocnika zawodowego (Rozdziat 6.1 Grupa Mozliwe akcje —
Podrozdziat 6.1.3 Zioz paczke pozwow), dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji
Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

69. Jak diugo moge pracowac w jednej sesji na koncie EPU?

Czas trwania sesji w EPU wynosi 30 minut. Licznik czasu trwania sesji jest widoczny dla
zalogowanego uzytkownika w lewej gornej czesci ekranu pod logo EPU. Czas pracy w jednej sesji
mozna wydtuzy¢ poprzez kliknigcie przycisku Przediuz znajdujacego si¢ obok licznika czasu trwania
sesji lub poprzez kliknigcie powodujace przetadowanie strony (np. przejscie na inng zaktadke, sekcje na
stronie). W przypadku uptywania czasu sesji uzytkownik otrzymuje powiadomienie na ekranie
o zblizajagcym si¢ koncu sesji i informacjg o mozliwosci wylogowania lub pozostania w serwisie.
Po uplywie czasu trwania sesji, uzytkownikowi zostaje wyswietlony komunikat ze strony, ze sesja
uzytkownika wygasta. Uzytkownik musi zalogowac si¢ ponownie na konto.

70. Nie moge zakonczy¢ pisania pozwu w jednej sesji. Czy moge zapisacé projekt pozwu?

Tak. Sktadanie pozwu w EPU sktada si¢ z 6 modutow:
1) Definiowanie powodoéw
2) Informacja o reprezentacji
3) Definiowanie pozwanych
4) Definiowanie listy dowodow
5) Definiowanie listy roszczen
6) Podsumowanie
W trakcie uzupelniania pozwu istnieje mozliwo$¢ zapisywania wersji roboczej pozwu za pomoca
przyciskow:
e Zapisz — zapisuje aktualnie wprowadzone dane;
Ponadto przycisk Zapisz dokonuje zapisu danych wprowadzonych w biezacym kroku oraz
we wszystkich krokach kreatora poprzedzajacych biezacy krok.
o Dalej — zapisuje aktualnie wprowadzone dane i przenosi uzytkownika na kolejny krok sktadania
pozZWU;
e Zapisz i zamknij — zapisuje aktualnie wprowadzone dane i przenosi uzytkownika do grupy
Dokumenty do podpisania na strong Lista projektow i pozwow.
Przy wpisywaniu dtuzszych partii tekstu (np. uzasadnienie pozwu) mozna przygotowaé tres¢
uprzednio w pliku tekstowym Notatnika (.txt), a nastgpnie wklei¢ tres¢ w odpowiednim kroku.
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Nie nalezy kopiowac tresci z plikow Word (.docX), (.rtf) poniewaz moze spowodowac to nieprawidtowe
sformatowanie tre§ci w kreatorze sktadania pozwu (np. w miejscu niektorych liter, znakéw
diakrytycznych mogg pojawic si¢ nieznane symbole).

Po napisaniu projektu pozwu konieczne jest jego podpisanie przy uzyciu jednego z podpisow.
Patrz 30 Jakie sq rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposob uzyskaé taki podpis ?
Projekty pozwow sa automatycznie usuwane w terminie 90 dni od daty zapisu. W przypadku, gdy pozew
wymaga ztozenia kilku podpisow powodow, brak chocby jednego z nich powoduje, iz pozew jest
traktowany jako projekt co oznacza, iz zostanie usuniety po uptywie ww. czasu.

71. Czy mozna edytowac napisany pozew?

Pozew mozna edytowa¢ dopoki nie jest podpisany.

Informacje dot. edycji danych w pozwie znajduja si¢ w podrecznikach uzytkownika systemu
(Rozdziatl 6.1 Grupa Mozliwe akcje — Podrozdzial 6.1.1.7 Podsumowanie), dostgpnych na stronie
internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

Pozwy mozliwe do edycji znajduja si¢ na Stronie glownej W grupie Dokumenty do podpisania -
Pozwy. Projekty pozwdow sa automatycznie usuwane w terminie 90 dni od daty zapisu.

Przez projekt pozwu nalezy rozumie¢ niepodpisany pozew przygotowany z uzyciem formularza
udostgpnionego w aplikacji FrontOffice — widoczny w podsekcji Dokumenty do podpisania > Pozwy.

W przypadku, gdy pozew wymaga ztozenia kilku podpisow powodow, brak cho¢by jednego z nich
powoduje, iz pozew jest traktowany jako projekt co oznacza, iz zostanie usunigty po uplywie ww. czasu.

72. Podpisatemlam pozew, co teraz mam zrobic?

Zgodnie z komunikatem wys$wietlanym po podpisaniu pozwu, zostal on przeniesiony do grupy
Dokumenty do optacenia — Pozwy. Kolejnym krokiem jest optacenie pozwu. Patrz 33. Jak nalicza si¢
oplate od pozwu w EPU i jak wyglgda proces oplacania pozwu?

73. Pozew jest podpisany i optacony, gdzie moge go odnalez¢?

Po poprawnym podpisaniu pozwu i pozytywnej weryfikacji uiszczenia oplaty pozew zostaje
zarejestrowany, czyli zostaje mu nadana sygnatura akt VI Nc-e, a sprawie zostaje nadany stan —
Zadekretowano-nowa.

Prawidtowo podpisane i optacone pozwy z nadang sygnaturg akt znajduja si¢ W grupie Moje sprawy
w sqdzie - Moje sprawy i widoczne sg na oknie Lista spraw (filtr Tylko sprawy niezakre$lone).

74. Zostatem wezwany do uzupetnienia brakéw formalnych pozwu, w jaki sposéb moge to zrobi¢?

Aby uzupetni¢ braki formalne pozwu nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sqdzie —
Moje doreczenia. Na liScie odfiltrowanych dorgczen przy odpowiedniej sygn. akt sprawy
(z lewej strony) zawierajacej w kolumnie Opis — Odpis -zarzqdzenie o wezwaniu do uzupelnieniu
brakow z dnia xx/xx/xxxx. nalezy klikna¢ w ikonke folderu akt. Na oknie Informacje o sprawie
w zaktadce Pisma procesowe znajduje sie przycisk Whnies pismo. Formularz pisma lub wniosku nalezy
wypehi¢, a nastepnie klikng¢ Przeslij. Nastepnie pismo/wniosek nalezy podpisaé¢ przy uzyciu jednego
z posiadanych podpiséw elektronicznych.
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Szczegdlowe informacje dot. ztozenia pisma procesowego/wniosku znajduja si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdzial 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdziat 6.2.1.6 Pisma
procesowe), dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu -
Instrukcja uzytkownika FrontOlffice

https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

75. Zostalem wezwany do uzupetnienia adresu pozwanego, przy czym w pouczeniu do zarzqdzenia
otrzymatem informacje, ze powinienem to zrobi¢ przy uzyciu wiasciwego elektronicznego
formularza. Jak mam to zrobié?

Aby uzupehi¢ adres pozwanego pozwu nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sqdzie
— Moje doreczenia. Na liscie odfiltrowanych doreczen przy odpowiedniej sygn. akt sprawy
(z lewej strony) zawierajacej w kolumnie Opis — Odpis -zarzgdzenie o wezwaniu do uzupetnieniu adresu
z dnia xx/xx/xxxx. nalezy klikna¢ z prawej strony w przycisk Wnies odpowied:z.

Formularz pisma Rodzaj: uzupetnienie adresu nalezy wypelni¢ wpisujac odpowiednie dane
adresowe w formatki formularza (tj. ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy, poczta,
miejscowos¢, wojewodztwo — do wyboru) i klikna¢ Przeslij.

Nastepnie formularz nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpiséw elektronicznych.

Uzupelnienia adresu mozna roéwniez dokona¢ z poziomu grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje
sprawy po odfiltrowaniu wlasciwej sprawy, wySwietleniu jej szczegotdow i przejsciu
na zaktadke Doreczenia, klikajac przycisk Wnies odpowiedz.

W przypadku gdy dojdzie do pomytki we wpisywaniu danych adresowych w formatkach pisma
i powdd chcialby sprostowac odpowiedz na udzielenie adresu, powinien skorzystac z opcji Wnies pismo
na zaktadce Pisma procesowe, poniewaz po ztozeniu odpowiedzi na zarzadzenie przycisk
Whies odpowiedz przy danej sygn. akt znika i nie ma mozliwo$ci ponownego wypetnienia formatek
formularza. Patrz 79. W jaki sposéb moge zloiy¢ pismo procesowe/wniosek (np. wniosek o
sprostowanie, pismo wyjasniajqce, wniosek o wydanie dalszego tytutu wykonawczego) elektronicznie
do akt sprawy?

76. Czy mozna cofng¢ pozew zlozony elektronicznie, jesli tak to w jaki sposob? Czy mozna cofng¢ pozew
czeSciowo?

Tak, strona powodowa moze ograniczy¢ powddztwo (np. w stosunku do czesci dochodzonego
roszczenia, wobec jednego z pozwanych itp.) lub wycofa¢ pozew. Powdd moze cofng¢ pozew do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania.

W tym celu nalezy ztozy¢ pismo o cofnigciu/ograniczeniu powodztwa korzystajac ze stosownego
szablonu. Po zalogowaniu si¢ na stronie glownej w grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje sprawy
na oknie Lista spraw, nalezy wybra¢ odpowiedni filtr (Tylko sprawy niezakreslone/Tylko sprawy
zakreslone), a nastepnie na odfiltrowanej liscie, przy odpowiedniej sygn. akt sprawy (z lewej strony)
nalezy klikna¢ w ikonke folderu akt. Na oknie Informacje o sprawie w zaktadkach Informacje ogolne
oraz Pisma procesowe znajduje sie przycisk Cofnij czesciowo pozew, po jego kliknieciu wyswietla sie
okno Ograniczenie powodztwa.

Aby OGRANICZYC roszczenie, nalezy wybra¢ Ogranicz roszczenie dla odpowiedniego roszczenia.
W celu COFNIECIA roszczenia nalezy wybra¢ Cofnij roszczenie przy odpowiedniej pozycji.

W polu Uwagi mozna opisac stownie zmiany dot. ograniczenia/cofnigcia roszczenia w pozwie oraz
nalezy wskaza¢ numer rachunku bankowego i nazwe beneficjenta rachunku do zwrotu czegSci optaty
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sadowej, jesli numer rachunku jest inny niz ten, ktory zostal wskazany w pozwie w formatce Numer
rachunku do zwrotu optaty sqdowej.

Drugim sposobem na zlozenie pisma o cofnigciu powodztwa w catosci jest zlozenie pisma do akt
sprawy (bez uzycia szablonu).

Po zalogowaniu si¢ na stronie gtdwnej w grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje sprawy na oknie Lista
spraw, nalezy wybra¢ odpowiedni filtr (7ylko sprawy niezakreslone/Tylko sprawy zakreslone),
a nastepnie na odfiltrowanej liscie przy odpowiedniej sygn. akt sprawy (z lewej strony) nalezy kliknaé
w ikonke folderu akt. Na oknie Informacje o sprawie w zaktadce Pisma procesowe znajduje si¢ przycisk
Wnies pismo, po jego kliknigciu wyswietla si¢ formularz pisma/wniosku. W formatce Rodzaj z listy
rozwijanej nalezy wybra¢ Cofniecie powodztwa w calosci, a nastepnie wypetnic pola Przedmiot i Tresé.

W polu Tresé nalezy wpisaé oswiadczenie o cofnigciu powddztwa (bez zrzeczenia si¢ roszczenia
lub ze zrzeczeniem si¢ roszczenia) oraz ewentualnie wskaza¢ numer rachunku bankowego i nazwe
beneficjenta rachunku do zwrotu czgsci optaty sadowej, jesli numer rachunku jest inny niz ten, ktory
zostal wskazany w pozwie w formatce Numer rachunku do zwrotu optaty sqdowe;j.

Po uzupehieniu formularza nalezy klikngé przycisk Przeslij 1 zatwierdzi¢ przestanie pisma.
Nastepnie pismo nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z dostgpnych podpisow.

77. Czy mozna cofng¢ roszczenie co do kwoty gtownej, a nie cofaé pozwu co do odsetek od tej
naleznosci?

Po kliknigciu COFNIJ ROSZCZENIE powodztwo cofane jest w calosci wraz z odsetkami.
W celu zadania odsetek skapitalizowanych od cofnigtego roszczenia, przy wypetnianiu formularza,
w polu Uwagi nalezy opisa¢ doktadnie zgdanie skapitalizowanych odsetek. Nalezy pamigtaé, ze zadana
kwota odsetek nie moze by¢ wyzsza niz pierwotna kwota roszczenia.

78. Jaki jest czas oczekiwania na wydanie nakazu zaptaty?

Pozwy w EPU rozpoznawane sa chronologicznie, zgodnie z datg wptywu. Czas oczekiwania
na wydanie nakazu zaptaty uzalezniony jest od ilosci spraw w danym okresie w referacie orzekajacego.

79. W jaki sposob moge zlozy¢ pismo procesowe/wniosek (np. wniosek o sprostowanie, pismo
wyjasniajgce, wniosek o wydanie dalszego tytutu wykonawczego) elektronicznie do akt sprawy?

Aby zlozy¢ pismo procesowe/wniosek elektronicznie, na stronie gtdéwnej nalezy przej$¢ do grupy
Moje sprawy w sqgdzie — Moje sprawy. Na oknie Lista spraw przy odpowiedniej sygn. akt sprawy
(z lewej strony) nalezy klikna¢ w ikonkg folderu akt. Na oknie Informacje o sprawie w zaktadce Pisma
procesowe znajduje si¢ przycisk Whies pismo. Formularz pisma lub wniosku nalezy wypehié,
a nastepnie klikna¢ Przeslij. Nastgpnie pismo/wniosek nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego
z posiadanych podpiséw elektronicznych.

Szczegotowe informacje dot. ztozenia pisma procesowego/wniosku znajdujg si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdzial 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdziat 6.2.1.6 Pisma
procesowe), dostepnych na stronie internetowej Www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu -
Instrukcja uzytkownika FrontOffice: https://[www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page _id=38
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80. Jak zlozy¢ skarge na orzeczenie referendarza sqdowego elektronicznie/skarge na koszty
na moim koncie w EPU ?

Skarge mozna wnie$¢ na zaskarzalng decyzje referendarza sgdowego. Informacja o mozliwosci
i sposobie wniesienia §rodka odwolawczego w postaci skargi na orzeczenie referendarza sagdowego
znajduje sie w pouczeniu do danej decyz;ji.

Aby ztozy¢ elektronicznie skarge na postanowienie lub zarzadzenie po zalogowaniu na stronie
glownej nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sgdzie — Moje postanowienia. Na oknie
Moje postanowienia i zarzgdzenia widnieje lista orzeczen.

Skarge mozna wnie$¢ z dwoch poziomow:

a) z poziomu listy odfiltrowanych orzeczen, przy wlasciwej sygn. akt z prawej strony
nalezy klikng¢ Whnies skarge.

b) z poziomu podgladu danego postanowienia/zarzadzenia. Na odfiltrowanej liscie
orzeczen przy wlasciwej sygn. akt z lewej strony nalezy klikna¢ ikonke folderu akt. Nastepnie
na oknie Prezentacja informacji o postanowieniu i zarzqdzeniu, W zaktadce Informacje ogélne
nalezy klikna¢ Whies skarge.

Po kliknigciu Whnies skarge zostaje wywotany formularz skargi z danymi dotyczacymi strony i
polem Tres¢ skargi, ktore nalezy uzupetni¢. Po wypehieniu danych nalezy kliknaé przycisk Przeslij.
Nastepnie skarge nalezy podpisac przy uzyciu jednego z posiadanych podpisow elektronicznych.

Aby zlozy¢ elektronicznie skargge na koszty, po zalogowaniu na stronie gtownej nalezy przejsc¢
do grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje nakazy. Na oknie Lista nakazéw przy wlasciwej sygn. akt
z lewej strony nalezy klikna¢ ikonke folderu akt. Nastepnie na oknie Prezentacja informacji o nakazie,
w zaktadce Informacje ogolne nalezy klikna¢ Whnies skarge na koszty. Po kliknieciu Whnies skarge
na koszty zostaje wywotany formularz Skargi na koszty, z danymi dotyczacymi strony i polem
Tres¢ skargi na koszty, ktore nalezy uzupehic. Po wypehieniu danych nalezy klikna¢ przycisk Z#oz.
Nastepnie skarge na koszty nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpisow
elektronicznych.

Szczegotowe informacje dot. wniesienia skargi elektronicznie znajduja si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdzial 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdziat 6.2.2 Moje nakazy,
6.2.2.1.1 Whniesienie skargi na koszty oraz Podrozdziat 6.2.3 Moje postanowienia 6.2.3.4 Zlozenie
skargi), dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja
uzytkownika FrontOffice

https.//www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

81. W jaki sposob moge wnies¢ zazalenie/zazalenie na koszty elektronicznie na koncie w EPU ?

Zazalenie mozna ztozy¢ na zaskarzalng decyzj¢ sedziego. Informacja o sposobie i terminie ztozenia
zazalenia znajduje si¢ w pouczeniu do danej decyzji.

Aby ztozy¢ elektronicznie zazalenie na postanowienie lub zarzadzenie po zalogowaniu na stronie
glownej nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sgdzie — Moje postanowienia. Na oknie
Moje postanowienia i zarzgdzenia widnieje lista orzeczen.

Zazalenie mozna wnie$¢ z dwoch poziomow:

a) z poziomu listy odfiltrowanych orzeczen, przy wlasciwej sygn. akt z prawej strony nalezy

klikna¢ Wnies zazalenie.
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b) z poziomu podgladu danego postanowienia/zarzadzenia. Na odfiltrowanej liscie
orzeczen przy wlasciwej sygn. akt z lewej strony nalezy klikna¢ ikonke folderu akt.
Nastepnie na oknie Prezentacja informacji o postanowieniu i zarzqdzeniu, W zaktadce
Informacje ogolne nalezy klikna¢ Wnies zazalenie.

Po kliknigciu Wnies zazalenie zostaje wywotany formularz zazalenia z danymi dotyczacymi Strony
i polem Tres¢ zazalenia, ktore nalezy uzupetic¢. Po wypehieniu danych nalezy klikna¢ przycisk Zfoz.
Nastepnie zazalenie nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpiséw elektronicznych.

Aby ztozy¢ elektronicznie zazalenie na koszty, po zalogowaniu na stronie gldwnej nalezy przejs¢
do grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje nakazy. Na oknie Lista nakazéw przy wlasciwej sygn. akt
z lewej strony nalezy klikna¢ ikonke folderu akt. Nastepnie na oknie Prezentacja informacji o nakazie,
W zakladce Informacje ogolne nalezy klikna¢ Whies zazalenie na koszty. Po kliknieciu Whnies zazalenie
na koszty zostaje wywotany formularz Zazalenia na koszty, z danymi dotyczacymi strony i polem Tresé
zazalenia na koszty, ktére nalezy uzupeti¢. Po wypekieniu danych nalezy klikna¢ przycisk Z#oz.
Nastepnie zazalenie na koszty nalezy podpisaé przy uzyciu jednego z posiadanych podpiséw
elektronicznych.

Szczegotowe informacje dot. wniesienia zazalenia elektronicznie znajdujg si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdzial 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdziat 6.2.2 Moje nakazy,
6.2.2.1.2 Whniesienie zazalenia na koszty oraz Podrozdziat 6.2.3 Moje postanowienia 6.2.3.5 ZloZenie
zazalenia), dostgpnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu -
Instrukcja uzytkownika FrontOffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

82. Sqd umorzyl postepowanie w EPU, czy moge zlozy¢ takq samq sprawe w zwyklym sqdzie?
Czy oplata, ktora zostata uiszczona w EPU, po umorzeniu postgpowaniu przez e-sqd, przepada?
Tak, powdd posiada takg mozliwo$¢. Jesli strona powodowa w terminie 3 miesigcy od daty wydania

postanowienia o umorzeniu postgpowania W EPU wniesie pozew przeciwko temu samemu pozwanemu

oraz o to samo roszczenie do sadu innego niz EPU (czyli do sadu tradycyjnego), to skutki prawne
zwigzane z wytoczeniem powddztwa nast¢puja z dniem wniesienia pozwu w EPU (wowczas pierwotny
pozew ztozony w EPU przerywa bieg terminu przedawnienia).

W przypadku umorzenia postepowania W EPU, kazda ze stron ponosi koszty procesu zwigzane ze
swoim udzialem w sprawie, czyli optata sadowa nie jest zwracana stronie powodowej. Jednakze, gdy
powdd zdecyduje sie na wniesienie pozwu przed sadem wilasciwosci ogolnej, to jesli w pozwie ztozy
odpowiedni wniosek o zaliczenie optaty od pozwu w EPU, sad rozpoczynajac sprawg, uwzgledni koszty
poniesione w e-sadzie. Powod bedzie zobowigzany do uiszczenia optaty od pozwu, pomniejszonej o
optate od pozwu z EPU.

Jesli strona powodowa ponownie zlozy pozew, ale po uptywie 3 miesigcy od dnia umorzenia
postepowania w EPU, to pozew bedzie musiat zosta¢ optacony w pelnej wysokosci.

83. Jaki jest czas oczekiwania na nadanie klauzuli wykonalnosci? Czy strona powodowa musi sktadaé
wniosek o nadanie klauzuli?

Postanowienie o nadaniu klauzuli wykonalno$ci wydawane jest z urzgdu po ok. 6 tygodniach
od daty prawidtowego dorgczenia nakazu zaptaty stronie pozwanej. Wskazany czas jest umowny
i wynika z czasu obiegu korespondencji.
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84. Jak moge zlozy¢é wniosek egzekucyjny?

W celu zlozenia wniosku o wszczgcie egzekucji po zalogowaniu si¢ na koncie nalezy przejsc
do grupy Moje sprawy w sqdzie - Moje nakazy. Funkcjonalno$¢ sktadania wniosku egzekucyjnego jest
dostepna dla spraw, ktorych status nakazu to prawomocnosé z klauzulg \ub czgsciowo prawomocny nz
z klauzulg.

Informacje dot. sktadania wniosku egzekucyjnego znajduja si¢ w podrgcznikach uzytkownika
(Rozdziat 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdzial 6.2.2 Moje nakazy, 6.2.2.4 Wnioski
egzekucyjne, 6.2.2.5 Skladanie wniosku egzekucyjnego), dostepnych na stronie internetowej
www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOlffice:

https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

85. Czy moge wydrukowac ztozony wniosek egzekucyjny?

Nie jest mozliwe wydrukowanie zlozonego wniosku egzekucyjnego. W podgladzie nie ma
mozliwosci wydrukowania wniosku przez dodatkowy przycisk Drukuj wniosek. Uzytkownik moze
jedynie wydrukowac strong¢ przegladarki.

86. Nie moge przesta¢c wniosku egzekucyjnego pomimo nadania klauzuli wykonalnosci
W sprawie.

Sygnaturg takiej sprawy nalezy niezwlocznie zglosi¢ przesytajac e-mail do Pomocy Technicznej

na adres epu@ms.gov.pl.
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Pelnomocnictwo
skladanie, oplaty, wypowiedzenie, zgloszenie do sprawy

87. Czy w EPU w trakcie skfadania pozwu nalezy ztozy¢ petnomocnictwo?

Nie. Zgodnie z art. 89 § 1! k.p.c. w elektronicznym postepowaniu upominawczym petnomocnik
nie dolacza swojego petnomocnictwa do sprawy, ale powinien powolac si¢ na nie, wskazujac jego date
udzielenia, zakres oraz okoliczno$ci wymienione w art. 87 k.p.c. Nalezy wskaza¢, czy ma ono charakter
procesowy, czy jest ogdlne, czy tez ma ograniczony zakres oraz czy petnomocnik posiada kompetencje
pelnomocnika procesowego, o ktérych mowa w art. 87 k.p.c.

88. Czy w EPU nalezy uiszcza¢ optate skarbowq od petnomocnictwa?

Nie. Jesli w EPU nie sklada si¢ petnomocnictwa, to nie uiszcza si¢ takze optaty od niego.

89. Jestem petnomocnikiem w sprawie. Jak moge wypowiedzie¢ petnomocnictwo w EPU?

Aby wypowiedzie¢ pelnomocnictwo nalezy zalogowac si¢ na konto i na stronie gtéwnej przejs¢
do grupy Mozliwe akcje/Zawiadomienie o wypowiedzeniu pelnomocnictwa.

Informacje dot. wypowiadania pelnomocnictwa znajduja si¢ w podrecznikach uzytkownika systemu
Profil powoda masowego oraz Profil petnomocnika zawodowego (Rozdziat 6.1 Grupa Mozliwe akcje —
Podrozdziat 6.1.5 Zawiadomienie o wypowiedzeniu petnomocnictwa), dostgpnych na stronie
internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

90. Chce wypowiedzie¢ petnomocnictwo bez wskazywania nowego petnomocnika. Czy moge to zrobic¢?

Tak, po zalogowaniu na konto, na stronic gltownej nalezy przej$¢ do grupy Mozliwe
akcje/Zawiadomienie o wypowiedzeniu pelnomocnictwa. A nastgpnie po kliknigciu Zrezygnuj
z pelnomocnictwa W oknie Rezygnacja z pelnomocnictwa nie nalezy zaznacza¢ checkboxa Chce wskazaé
nowego petnomocnika.

Informacje dot. wypowiadania pelnomocnictwa znajduja si¢ w podrecznikach uzytkownika systemu
Profil powoda masowego oraz Profil pelnomocnika zawodowego (Rozdziat 6.1 Grupa Mozliwe akcje —
Podrozdziat 6.1.5 Zawiadomienie o wypowiedzeniu petnomocnictwa), dostgpnych na stronie
internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

91. Czy po wypowiedzeniu petnomocnictwa sprawy bedq widoczne na moim koncie?

Jezeli przy wypowiadaniu pelnomocnictwa nie zostat wskazany nowy pelnomocnik, to sprawa
zostanie usunigta z konta pierwotnego petnomocnika po 14 dniach od daty ztozenia zawiadomienia
o wypowiedzeniu pelnomocnictwa. Jesli przy wypowiadaniu pelnomocnictwa nowy pelnomocnik zostat
wskazany, sprawa zniknie z konta pierwotnego pelnomocnika po podjgciu spraw przez nowego
(wskazanego), max. po 14 dniach od daty ztozenia zawiadomienia o wypowiedzeniu petnomocnictwa.
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92. Bede nowym petnomocnikiem w sprawach EPU. Dotychczasowy petnomocnik wypowiedzial
petnomocnictwo. Jak mam podjgc¢ sprawy?

Aby dotaczy¢ si¢ do sprawy w EPU nalezy sprawdzi¢ czy poprzedni pelnomocnik wskazat PESEL
nowego pelnomocnika przy wypowiadaniu pelnomocnictwa:

a) Jesli przy wypowiadaniu pelnomocnictwa zostal wskazany numer PESEL nowego
pelnomocnika, to nowy pelnomocnik po zalogowaniu si¢ na swoim koncie powinien przejs$é¢
do grupy Mozliwe akcje/Zgloszenie petnomocnika do sprawy.

Informacje dot. zgtaszania petnomocnika do sprawy znajduja si¢ w podrgcznikach uzytkownika
systemu Profil powoda masowego oraz Profil pelnomocnika zawodowego (Rozdziat 6.1 Grupa Mozliwe
akcje — Podrozdzial 6.1.4 Zgloszenie petnomocnika do sprawy), dostgpnych na stronie internetowej
www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

Po prawidlowym wykonaniu operacji dolaczenia si¢ do sprawy w elektronicznych aktach
VI Nc-e zostaje umieszczony podpisany dokument o dotgczeniu do sprawy (wraz z informacjg o rodzaju
i dacie udzielenia petnomocnictwa), a w danych sprawy w systemie EPU ujawniaja si¢ nowe dane
petlnomocnika. Po dotaczeniu nowego petnomocnika, sprawa jest widoczna na jego koncie w grupie
Moje sprawy w sqdzie - Moje sprawy, a poprzedni petnomocnik traci do niej dostep.

b) Je§li przy wypowiadaniu pelnomocnictwa nie zostal wskazany numer PESEL nowego

pelnomocnika, to nowy pelnomocnik nie bedzie widzial spraw oczekujgcych na dotgczenie

na swoim koncie.

W takiej sytuacji pelnomocnik dotaczy si¢ do danej sprawy tylko i wylacznie wtedy, gdy powdd
uzyska kod dostgpu do sprawy (albo od poprzedniego pelnomocnika, jesli jest taka mozliwos¢ albo po
ztozeniu pisemnego wniosku do Sadu Rejonowego Lublin-Zachdéd w Lublinie, jesli nie ma kontaktu
z poprzednim petlnomocnikiem, patrz 93. Jestem powodem. Mdoj dotychczasowy petnomocnik
wypowiedzial petnomocnictwo
w sprawach EPU. Nie mam dostepu do tych spraw, nie wiem co sie w nich dzieje, jaki jest ich stan.
Nie mam kontaktu 7 pelnomocnikiem i nie chce mi udzieli¢ Zadnych informacji.

Po otrzymaniu kodu dostepu od powoda nowy pelnomocnik po zalogowaniu si¢ na konto na stronie
gldwnej powinien przejs¢ do grupy Mozliwe akcje/Dotgcz do sprawy.

Informacje dot. dotaczenia si¢ do sprawy na podstawie otrzymanego kodu dostepu do akt znajduja
si¢ w podrecznikach uzytkownika systemu(Rozdzial 6.1 Grupa Mozliwe akcje — Podrozdzial 6.1.2
Dolgcz do sprawy, dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu
- Instrukcja uzytkownika FrontOffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

Po poprawnym wykonaniu procedury dotgczenia sprawa jest widoczna na koncie nowego
pelnomocnika w grupie Moje sprawy w sqdzie - Moje sprawy.

93. Jestem  powodem. MJj  dotychczasowy — petnomocnik  wypowiedzial — petnomocnictwo
w sprawach EPU. Nie mam dostepu do tych spraw, nie wiem co sie w nich dzieje, jaki jest ich stan.
Nie mam kontaktu z petnomocnikiem i nie chce mi udzieli¢ Zadnych informacji.

Jezeli pelmomocnik wypowiedziat pelnomocnictwo w sprawach 1 nie wskazal nowego
petnomocnika, to w sprawach powoda nie istnieje formalnie pelnomocnik (osoba fizyczna
do reprezentacji powoda).

Poniewaz system EPU zaktada, Zze dorgczenia w sprawach sa wysytane na konto osoby fizycznej,
to jesli dojdzie do sytuacji, w ktorej pelnomocnik powoda wypowie pelnomocnictwo bez zgloszenia
nowego pelnomocnika, powod wyjatkowo w tej sytuacji moze zlozy¢ pismo listownie do sprawy,
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tj. wniosek o udzielenie kodu dostepu do akt sprawy z powodu braku mozliwosci dolaczenia
nowego pelnomocnika do sprawy. Pismo ze wskazaniem sygn. akt VI Nc-¢ nalezy skierowac na adres:
Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie

VI Wydzial Cywilny

ul. Boczna Lubomelskiej 13

20-070 Lublin.

Po otrzymaniu kodu dostepu z sadu powdd przekazuje go nowemu petlnomocnikowi, ktory
posiadajac konto w EPU, moze dolaczy¢ si¢ do sprawy jako pelnomocnik powoda za posrednictwem
opcji Dolgcz do sprawy na stronie gtoéwnej konta uzytkownika w grupie Mozliwe akcje.

Informacje dot. dotaczenia si¢ do sprawy na podstawie otrzymanego kodu dostepu do akt znajduja
si¢ w podrecznikach uzytkownika systemu(Rozdzial 6.1 Grupa Mozliwe akcje — Podrozdziat 6.1.2
Dolgcz do sprawy, dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu
- Instrukcja uzytkownika FrontOffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page _id=38

Po poprawnym wykonaniu procedury dotaczenia sprawa jest widoczna na koncie nowego
petlnomocnika w grupie Moje sprawy w sqdzie - Moje sprawy.

Jesli ww. sytuacja dotyczy setek badz tysigcy spraw powod powinien zwrocié si¢ jednym pismem
do Przewodniczacego VI Wydziatlu Cywilnego (a nie do kazdej sprawy oddzielnie) o udostepnienie

wszystkich kodow dostgpow do akt sprawy, w ktorych reprezentowat go poprzedni petnomocnik.
Kody dostgpu sg umieszczane w formie zbiorczej w arkuszu kalkulacyjnym MS Excel,
np. na nosniku CD i sg przekazywane osobie upowaznionej do osobistego odbioru w siedzibie
VI Wydziatu Cywilnego Sadu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie, ul. Boczna Lubomelskiej 13.
Nie istnieje mechanizm masowego dotaczania si¢ do akt sprawy przy uzyciu otrzymanych kodow
dostepu. Do kazdej ze spraw nalezy dotaczy¢ si¢ pojedynczo, korzystajac z procedury opisanej powyze;j.

94. Jak petnomocnik pozwanego moze dolgczy¢ si¢ do sprawy posiadajgc juz konto w portalu EPU?

Aby poprawnie dotaczy¢ do sprawy jako pelnomocnik pozwanego nalezy po zalogowaniu na konto
EPU wybra¢ opcje Dolgcz do sprawy na stronie gtownej konta uzytkownika w grupie Mozliwe akcje
wybierajac opcje¢ jestem petnomocnikiem pozwanego.

Nastepnie nalezy poda¢ kod dostgpu znajdujacy sie w punkcie II pouczenia do nakazu zaptaty
lub z odrebnego zarzadzenia, ktory otrzymata strona pozwana.

Szczegotowe informacje dot. dotgczenia si¢ do sprawy na podstawie otrzymanego kodu dostgpu
do akt znajdujg si¢ w podrgcznikach uzytkownika systemu (Rozdzial 6.1 Grupa Mozliwe akcje —
Podrozdziat 6.1.2 Dolgcz do sprawy, dostgpnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji
Informacje o portalu - Instrukcja uzytkownika FrontOffice:
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

Po poprawnym wykonaniu procedury dotaczenia sprawa jest widoczna na koncie petnomocnika
pozwanego W grupie Moje sprawy w sqdzie - Moje sprawy.
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Akta sprawy i doreczenia w EPU, dostep do elektronicznych akt,
ustanowienie komunikacji elektronicznej,
wysylanie pism do stron postepowania, terminy, rodzaje dore¢czen

95. Jestem powodem/petnomocnikiem powoda. Jak moge zapoznaé sie z aktami sprawy w EPU?

Aby zapoznaé si¢ z aktami w EPU, po zalogowaniu na stronie gtéwnej nalezy przej$¢ do grupy
Moje sprawy w sqgdzie i wybra¢ Moje sprawy. Nastepnie nalezy wybra¢ jeden z filtrow Tylko sprawy
niezakreslone/Tylko sprawy zakresione (Patrz 98 Na koncie w EPU jestem w zaktadce Moje sprawy.
Co oznaczajq filtry: Tylko sprawy niezakreslone, Tylko sprawy zakreslone?) i kliknac¢ Filtruj.
Nastgpnie na liscie spraw przy konkretnej sygnaturze nalezy klikna¢ ikonke folderu akt, znajdujaca si¢
z lewej strony listy. Na oknie Prezentacja informacji o sprawie w zaktadce Informacje ogélne widnieje
przycisk Akta sprawy.

Po kliknieciu Pokaz akta lub Akta sprawy w nowej karcie przegladarki wyswietlajg si¢ akta sprawy
VI Nc-e. Akta mozna pobra¢ w formacie PDF i otworzy¢ lub zapisa¢ na komputerze, a po otwarciu
pliku, np. wydrukowac.

96. Dlaczego w wydrukowanych orzeczeniach EPU, ktore otrzymatem jako pozwany, brak jest okrggtej
pieczeci sqgdowej? Jak sprawdzié¢ czy orzeczenie (w tym nakaz zaplaty) jest prawdziwy?

Orzeczenia w EPU (w tym nakaz zaptaty wraz z pozwem) wysylane sg w formie wydruku
weryfikacyjnego z akt. Pomimo tego, ze w decyzjach wysytanych z EPU nie ma tradycyjnych pieczeci
ani podpisow, nie nalezy lekcewazyC takiego dokumentu. Posiada on taka samg moc prawna,
jak tradycyjny, papierowy nakaz zaplaty wydany przez sad.

W przypadku gdy pozwany otrzymal orzeczenie z Sadu Rejonowego Lublin-Zachdd w Lublinie
VI Wydziatu Cywilnego, to moze zweryfikowaé jego autentyczno$¢ - bez koniecznosci posiadania
konta uzytkownika w systemie EPU - poprzez wpisanie na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl
w zaktadce Dostep do akt sprawy i nakazow 20-znakowego kodu decyzji znajdujacego si¢ w prawym
gornym rogu posiadanego dokumentu.

W przypadku gdy pozwany otrzymal nakaz zaplaty wraz z pozwem, moze zweryfikowac
jego autentycznos$¢ oraz mie¢ wglad do akt sprawy — bez konieczno$ci posiadania konta — po wpisaniu
kodu dostepu znajdujacego si¢ w punkcie II pouczenia. (Pozwanemu XXXXXX przydzielono
indywidualny kod: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX pozwalajqcy na uzyskanie dostepu do elektronicznych
akt sprawy na stronie www.e-sad.gov.pl.). Indywidualny kod dostepu moze zostaé¢ réwniez wystany
w zarzadzeniu, na wniosek strony pozwanej. Patrz 100. Nie otrzymatem/am pozwu oraz nakazu zaplaty.
Jak moge zapoznaé 7 ich trescig?

Zapoznanie si¢ z trescia orzeczenia lub elektronicznych akt nie jest tozsame z wniesieniem
przez pozwanego pisma procesowego drogg elektroniczng. Wejscie do akt sprawy, ich pobranie
w postaci pdf lub sprawdzenie istnienia nakazu na stronie EPU nie zastepujg Srodka zaskarzZenia.

97. Jestem strong pozwang. Jak moge zapoznac si¢ z aktami sprawy w EPU?

Dostep do akt sprawy w EPU dla pozwanego jest mozliwy:
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na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w zaktadce Dostep do akt sprawy i nakazow
po wpisaniu w polu Kod dostepu kodu znajdujacego si¢ w punkcie II pouczenia do otrzymanego
nakazu zaplaty — bez koniecznos$ci posiadania aktywnego konta uzytkownika w systemie EPU
na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w zaktadce Dostep do akt sprawy i nakazéw
po wpisaniu w polu Kod dostgpu kodu otrzymanego w tresci zarzadzenia (np. po ztozeniu
wniosku o wydanie kodu dostepu) — bez koniecznos$ci posiadania aktywnego konta uzytkownika
w systemie EPU.

W ww. przypadkach po wpisaniu kodu dostgpu nalezy wpisa¢ kod z obrazka i klikna¢ Pokaz akta.

c)

na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl na zalogowanym koncie uzytkownika systemu EPU.
Po zalogowaniu na stronie gtdéwnej nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sqgdzie 1 wybraé
Moje sprawy. Nastepnie nalezy wybra¢ jeden z filtrow Tylko sprawy niezakreslone/
Tylko sprawy zakreslone (Patrz 98. Na koncie w EPU jestem w zakladce Moje sprawy. Co
oznaczajq filtry: Tylko sprawy niezakreslone, Tylko sprawy zakreslone?) i klikna¢ Filtruj.
Nastepnie na liscie spraw przy konkretnej sygnaturze nalezy kliknag¢ ikonke folderu akt,
znajdujaca si¢ z lewej strony listy. Na oknie Prezentacja informacji o sprawie w zakladce
Informacje ogolne widnieje przycisk Akta sprawy.

Po kliknieciu Pokaz akta lub Akta sprawy w nowej karcie przegladarki wyswietlaja si¢ akta sprawy
VI Nc-e. Akta mozna pobra¢ w formacie PDF i otworzy¢ lub zapisa¢ na komputerze, a po otwarciu
pliku, np. wydrukowac.

W przypadku gdy pozwany nie ma dostgpu do sieci Internet powinien uda¢ si¢ z otrzymanym
nakazem zaptaty/kodem dostepu do najblizszego sadu, gdzie pracownik zobowigzany jest umozliwi¢
pozwanemu zapoznanie si¢ z aktami sprawy.

Zapoznanie si¢ z trescia orzeczenia lub elektronicznych akt nie jest tozsame z wniesieniem
przez pozwanego pisma procesowego drogg elektroniczna. Wejscie do akt sprawy, ich pobranie
w postaci pdf lub sprawdzenie istnienia nakazu na stronie EPU nie zastepuja Srodka zaskarzenia.

98. Na koncie w EPU jestem w zaktadce Moje sprawy. Co oznaczajq filtry: Tylko sprawy niezakreslone,
Tylko sprawy zakreslone?

Sprawy niezakre$lone to sprawy np. ze statusem:

zadekretowano-nowa (pozew zostal ztozony i nie zostata podjeta jeszcze zadna decyzja przez
orzekajacego),

braki (powdd zostal wezwany do uzupetnienia brakow formalnych pozwu),

umorzona czesciowo (powod ograniczyt powodztwo, zostalo wydane postanowienie

0 czg$ciowym umorzeniu przed wydaniem nakazu),

zwrot (pozew zostat zwrdcony, ale zarzadzenie o zwrocie pozwu jest nieprawomocne).
zawieszenie postepowania.

Sprawy zakreslone to sprawy, w ktorych zostata wydana decyzja:

nakaz zaptaty (w tym pdzniejszy etap postanowienie o nadaniu klauzuli
wykonalnos$ci/postanowienie o nadaniu klauzuli wykonalno$ci cze¢$ciowe),
postanowienie 0 odrzuceniu pozwu,

postanowienie 0 umorzeniu,

zarzadzenie o zwrocie pozwu zostalo uprawomocnione.
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99. Dostatem/am nakaz zaptaty i wpisujgc kod widoczny w prawym gornym rogu nakazu zaptaty
nie moge obejrzec catych akt, widoczny jest tylko nakaz zaptaty.

20-cyfrowy kod znajdujacy si¢ w prawym gornym rogu nakazu zaptaty jest kodem danej decyzji
i umozliwia weryfikacje wylacznie tej decyzji.

Aby przejrzeé cale akta, na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w zaktadce Dostgp do akt sprawy
i nakazéw w polu Kod dostepu nalezy wpisa¢ kod widoczny w punkcie II pouczenia do nakazu zaptaty
lub uzyskany w odrebnym zarzadzeniu. Nastepnie nalezy wpisa¢ kod z obrazka i klikna¢ Pokaz akta.
Akta sprawy VI Nc-e wyswietlg si¢ na nowej karcie przegladarki akt. Akta mozna pobra¢ w formacie
PDF i otworzy¢ lub zapisa¢ na komputerze, a po otwarciu pliku, np. wydrukowac.

100.  Nie otrzymatem/am pozwu oraz nakazu zaptaty. Jak moge zapoznacé z ich trescig?

W przypadku gdy pozwany posiada aktywne konto w systemie EPU i w pozwie zostal wskazany
nr PESEL pozwanego to pozew i nakaz zaptaty beda widoczne na jego koncie w grupie Moje sprawy
w sqdzie — Moje sprawy. Aby zapozna¢ si¢ z aktami sprawy, w tym z pozwem i wydanym nakazem
zaplaty, patrz 97. Jestem strong pozwang. Jak moge zapoznac si¢ z aktami sprawy w EPU?

W przypadku gdy pozwany nie posiada aktywnego konta w systemie EPU, aby zapozna¢ si¢
z nakazem zaptaty, pozwem oraz innymi dokumentami w aktach nalezy ztozy¢ do Sadu Rejonowego
Lublin-Zachod w Lublinie pisemny wniosek o wydanie kodu dostepu do akt sprawy.

Whiosek ze wskazaniem sygn. akt postepowania nalezy skierowac na adres:

Sad Rejonowy Lublin-Zachod w Lublinie
VI Wydzial Cywilny

ul. Boczna Lubomelskiej 13

20-070 Lublin

Otrzymany kod umozliwi dostep do elektronicznych akt sprawy za posrednictwem sieci Internet.
Nalezy go wpisa¢ na stronie internetowej Www.e-sad.gov.pl w zaktadce Dostep do akt sprawy

i nakazow.

W przypadku gdy pozwany nie ma dostepu do sieci Internet powinien udaé si¢ z otrzymanym kodem
do najblizszego sadu, gdzie pracownik zobowigzany jest umozliwi¢ pozwanemu zapoznanie si¢ z aktami
sprawy. Sad prowadzacy EPU nie wysyta wydruku akt na wniosek pozwanego. Wysylane jest jedynie
zarzadzenie lub pismo z kodem dostgpu do akt.

101. W jaki sposob strona powodowa dowiaduje sie, ze nakaz zaptaty albo inna decyzja zostaly
wydane w sprawie? W jaki sposob sq doreczane pisma dla powoda w EPU i od jakiego momentu
liczony jest termin do wniesienia Srodka zaskarzenia?

Strona powodowa otrzymuje elektronicznie powiadomienie o wydaniu decyzji do sprawy w EPU
tylko i wylacznie wtedy, kiedy decyzja ta jest mu dorgczana jako stronie postgpowania.
Nie kazda decyzja w sprawie jest dorgczana peltnomocnikowi powoda.

Dorgczenie decyzji dla pelnomocnika powoda odbywa si¢ poprzez umieszczenie decyzji na koncie
uzytkownika EPU w grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje doreczenia. Nowe doreczenia
dla uzytkownika sg pogrubione, a w kolumnie Data doreczenia pojawia si¢ data z jakg pomyslnie
zalogowano si¢ do systemu.

O doreczeniu decyzji pelnomocnik powoda dowiaduje si¢ w momencie logowania si¢ na konto,
kiedy otrzymuje komunikat o tresci:
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,,Pomysinie zalogowates si¢ do portalu sqdu. Odnotowany zostal odbior X doreczen.

Nowe doreczenia sq dostepne w opcji. Moje doreczenia”. Jest to tzw. Elektroniczne doreczenie
prawidlowe.
UWAGA: Zatwierdzenie komunikatu przyciskiem OK skutkuje skutecznym doreczeniem decyzji
dla pelnomocnika powoda (pomimo ze w tym momencie pelnomocnik powoda nie zapoznal si¢
jeszcze z trescia doreczen) i od tego dnia liczone sa ewentualne terminy do wniesienia Srodkéw
zaskarzenia. Informacja o sposobie i dacie doreczenia zostaje niezwlocznie przestana do systemu EPU
i odnotowana rowniez w aktach sprawy, tj. w stopce karty akt, na ktorej wydana jest decyzja. Na koncie
uzytkownika data odbioru doreczenia jest widoczna w grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje doreczenia
w kolumnie Data doreczenia.

Szczegotowe informacje dot. funkcjonowania dorgczen w EPU znajdujg si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdziat 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdzial 6.2.4 Moje doreczenia),
dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja
uzytkownika FrontOffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

102.  Przez diuzszy okres nie logowalam/em si¢ na swoje konto w EPU, nie odbieratem Zadnej
korespondencji z EPU. Dzisiaj po zalogowaniu zauwazytam/em, ze uplyngli mi termin
do ztozenia srodka zaskarzenia.

W przypadku gdy uzytkownik w przeciggu 14 dni od daty publikacji, tj. wygenerowania
elektronicznej decyzji dla strony nie zaloguje si¢ na swoje konto w EPU, to dorgczenie tego orzeczenia
dla uzytkownika jest traktowane jako prawidlowo odebrane. Jest to tzw. Elektroniczne doreczenie
zastgpcze.

Szczegdlowe informacje dot. funkcjonowania dorgczen w EPU znajduja si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdziat 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdzial 6.2.4 Moje doreczenia),
dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja
uzytkownika FrontOffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

103.  Pozwany zlozyt sprzeciw W sprawie i nie zostatam/em o tym poinformowany. Dowiedziatam/em
sig o tym fakcie w momencie, kiedy otrzymalam/em postanowienie orzekajgcego, juz po rozpoznaniu
sprzeciwu.

Strona powodowa nie jest informowana o wptywie pisma strony pozwanej. Pisma strony pozwanej
co do zasady nie sg dorgczane stronie powodowej. Aby uzyska¢ informacje o wptywie pisma strony
pozwanej nalezy:

a) albo zapozna¢ si¢ z aktami sprawy, tj. po zalogowaniu si¢ na konto, na stronie glownej
W grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje sprawy na oknie Lista spraw i wyborze odpowiedniego
filtru (Tylko sprawy zakreslone), a nastepnie na odfiltrowanej liScie, przy odpowiedniej sygn.
akt sprawy (z lewej strony) nalezy klikna¢ w ikonke folderu akt. Na oknie Informacje o sprawie
znajduje si¢ przycisk Akta sprawy.

b) albo zapozna¢ sie z historig danej sprawy, tj. po zalogowaniu si¢ na konto, na stronie glownej
w grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje sprawy na oknie Lista spraw i wyborze odpowiedniego
filtru (Tylko sprawy zakreslone), a nastepnie na odfiltrowanej licie, przy odpowiedniej sygn.
akt sprawy (z lewej strony) nalezy klikna¢ w ikonke folderu akt. Na oknie Informacje o sprawie
w zaktadce Historia sprawy widnieje informacja o wniesieniu $rodka odwolawczego przez
pozwanego.
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W grupie Moje doreczenia strona powodowa jest informowana jedynie o wydanych orzeczeniach sadu
(postanowieniach i zarzadzeniach).

104.  Jestem stronq pozwang. Jak moge komunikowac si¢ z sqdem prowadzqcym EPU (e-sqdem)

i wjaki sposob bede otrzymywac doreczenia?

Pierwsze dorgczenie dla pozwanego z Sadu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie VI Wydziatu
Cywilnego (e-sadu) jest dorgczeniem tradycyjnym, przestanym za posrednictwem operatora
pocztowego (przesytka rejestrowana Polecona-e, tj. z Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru).

Po odbiorze dorgczenia pozwany ma mozliwo$¢ wyboru sposobu komunikacji z sadem
prowadzacym EPU (e-sagdem) w formie:

1) tradycyjnej - papierowej lub

2) elektronicznej — za posrednictwem konta zalozonego w systemie teleinformatycznym EPU.

Pozwany nie ma obowigzku ustanawiania komunikacji elektronicznej z sadem. Dopoki
pozwany nie wniesie pisma procesowego w formie elektronicznej, bedzie komunikowat si¢ z e-sadem
w formie tradycyjne;j.

Nalezy jednak pamigtac, ze jesli pozwany zdecyduje na ustanowienie komunikacji elektroniczne;j
i ztozy do akt Wniosek o ustanowienie komunikacji elektronicznej, to zgodnie z tre$cig pouczenia
znajdujacego sie w tresci wniosku, uniemozliwi mu to w przysztosci korespondencj¢ z sadem w formie
tradycyjnej (Ztozenie wniosku o ustanowienie komunikacji elektronicznej oznacza, ze w dalszym toku
sprawy strona (pozwany) jest zobowiqzana do wnoszenia pism procesowych do sgdu drogg
elektroniczng.).

Ustanowienie komunikacji elektronicznej odnosi skutek wylacznie w sprawie, w ktorej zostato
dokonane. Jezeli pozwany posiada kilka spraw w EPU i we wszystkich chce komunikowac si¢ z sadem
drogg elektroniczna, to we wszystkich musi przej$¢ procedurg ustanowienia komunikacji elektroniczne;.

W przypadku wyboru komunikacji elektronicznej wszystkie postanowienia i zarzadzenia wydawane
w toku postepowania sg dorgczane pozwanemu poprzez umieszczenie decyzji na koncie w systemie
EPU, w grupie Moje sprawy w sqdzie — Moje doreczenia. Nowe doreczenia dla uzytkownika w zaktadce
Moje doreczenia sa pogrubione.

O dorgczeniu decyzji pozwany dowiaduje si¢ w momencie logowania si¢ na konto, kiedy otrzymuje
komunikat o treéci: ,, Pomysinie zalogowales si¢ do portalu sqdu. Odnotowany zostat odbior X doreczen.
Nowe doreczenia sq dostepne w opcji. Moje doreczenia”. Jest to tzw. Elektroniczne doreczenie
prawidlowe.

UWAGA: Zatwierdzenie komunikatu przyciskiem OK skutkuje skutecznym doreczeniem
decyzji dla pozwanego (pomimo Ze w tym momencie pozwany nie zapoznal si¢ jeszcze z trescia
doreczen) i od tego dnia liczone sa ewentualne terminy do wniesienia Srodkéw zaskarzenia.

Informacja sposobie i dacie dorgczenia zostaje niezwlocznie przestana do systemu EPU
i odnotowana réwniez w aktach sprawy, tj. w stopce karty akt, na ktérej wydana jest decyzja.
Na koncie uzytkownika data odbioru doreczenia jest widoczna w grupie Moje sprawy w sgdzie
— Moje doreczenia w kolumnie Data doreczenia.

W przypadku gdy pozwany w przeciagu 14 dni od daty publikacji, tj. wygenerowania elektronicznej
decyz;ji dla strony nie zaloguje si¢ na swoje konto w EPU, to dorgczenie tego orzeczenia dla uzytkownika
jest traktowane jako prawidtowo odebrane. Jest to tzw. Elektroniczne dorgczenie zastgpcze. W celu
minimalizacji ryzyka przeoczenia dorgczen uzytkownik powinien logowac si¢ na konto przynajmniej
raz na 2 tygodnie.
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Szczegdlowe informacje dot. funkcjonowania dorgczen w EPU znajduja si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdziat 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdzial 6.2.4 Moje doreczenia),
dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja
uzytkownika FrontOlffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

Strona lub jej pelnomocnik jest informowana o oczekujacych na dorgczenie orzeczeniach
w systemie EPU poprzez wiadomo$¢ e-mail na adres przypisany do konta, jezeli:

a) ma ustanowiong komunikacj¢ elektroniczng w sprawie i

b) w momencie wygenerowania dor¢czenia posiada aktywng na koncie opcj¢ Przesylanie
powiadomien drogq e-mail i
c) doreczenie dotyczy decyzji wydanej w | instancji i
d) nie zalogowata si¢ na konto tego samego dnia po wydaniu decyzji i tym samym nie odebrata
doreczenia.
WAZNE: Powiadomienia e-mail wysylane sa jedynie w odniesieniu do doreczen orzeczen wydanych
w | instancji, nie obejmuja doreczen decyzji wydanych w |1 instancji.
Funkcja powiadomien e-mail jest opcja fakultatywng i otrzymywane powiadomienia w zaden

sposéb nie wiazg ani strony ani sagdu. Skuteczne dor¢czenie elektroniczne ma miejsce bowiem wtedy,
gdy strona zaloguje si¢ na konto w systemie. System informuje uzytkownika o nowych doreczeniach,
za pomocg dodatkowego okienka z komunikatem, zawsze po zalogowaniu.

105.  Czy data wydania orzeczenia jest tozsama z jego datq nadania?

Data wydania orzeczenia nie zawsze jest data nadania tej decyzji. Czyli orzeczenie moze zostac¢
wydane w okreslonym dniu, ale wystane do strony w pozniejszym terminie.

106.  Jak wysylane sq orzeczenia do strony pozwanej?

Jesli strona pozwana nie posiada ustanowionej komunikacji elektronicznej w sprawie,
orzeczenia wydane w EPU sg doreczane w postaci wydruku weryfikacyjnego opatrzonego unikalnym
20-znakowym kodem decyzji. Korespondencja jest wysytana za posrednictwem operatora pocztowego
$wiadczacego ustugi dorgczenia przesytek (do 2025r. — Poczta Polska S.A.) jako przesytka rejestrowana
Polecona-e (z Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru).

Jesli strona pozwana ustanowila komunikacje elektroniczna w sprawie, korespondencja jest
dorgczana elektronicznie (tak jak stronie powodowej) na konto uzytkownika w systemie EPU.
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Strona pozwana

Informacje dot. EPU; egzekucja komornicza; zlozenie
elektronicznie: sprzeciwu, skargi, zazalenia, pisma procesowego;
rozlozenie naleznosci na raty

107.  Jestem strong pozwang w EPU. W jaki sposob moge dowiedziec sig czegos o EPU?

Informacja dot. EPU dla pozwanych i ich pelnomocnikow znajduje na stronie internetowej
www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu- EPU - Informacja dla pozwanych i ich petnomocnikow
https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=16

108.  Jestem pozwang/ym. Mieszkam we Wroctawiu, komornik ktory prowadzi egzekucje w mojej
sprawie ma kancelarie w Pruszkowie, a nakaz zaplaty zostat wydany przez Sgd w Lublinie?
Jak to jest moziliwe?

Sad Rejonowy Lublin-Zach6d w Lublinie, prowadzacy Elektroniczne Postgpowanie Upominawcze
obejmuje zasiegiem cale terytorium RP, dlatego niewazne jest gdzie w Polsce pozwany doktadnie
mieszka czy ma siedzibe. Wybor komornika do prowadzenia postepowania egzekucyjnego w naszym
kraju jest rowniez dowolny. Wierzyciel moze wybra¢ dowolng kancelari¢ komornicza w kraju, nie musi
to by¢ komornik majacy siedzibe najblizej zamieszkania dtuznika.

109.  Komornik poinformowat mnie o nakazie zaptaty wydanym przez XVI Wydziat Cywilny Sqdu
Rejonowego w Lublinie. Nie moge odnalez¢é takiego sqdu, ani takiego Wydziatu, czy taki nakaz
zaplaty jest prawdziwy?

Do dnia 31 grudnia 2010 r. Sad Rejonowy w Lublinie rozpoznawal sprawy w EPU w XVI Wydziale
Cywilnym tego Sadu (sygnatury akt XVl Nc-e...).

Od 1 stycznia 2011r. Sad Rejonowy w Lublinie zostat podzielony, tj. zostaly utworzone dwie
jednostki: Sad Rejonowy Lublin-Zachod w Lublinie oraz Sad Rejonowy Lublin-Wschdd w Lublinie
z siedziba w Swidniku. Od 1 stycznia 2011r. sprawy w EPU s3 rozpoznawane przez VI Wydziat
Cywilny Sadu Rejonowego Lublin-Zachod w Lublinie (sygnatury akt VI Nc-e....).

Jesli pozwany chce sprawdzi¢ autentyczno$¢ orzeczenia wydanego w EPU, patrz. 96 Dlaczego w
wydrukowanych orzeczeniach EPU, ktore otrzymalem jako pozwany, brak jest okraglej pieczeci
sadowej? Jak sprawdzi¢ czy orzeczenie (w tym nakaz zaplaty) jest prawdziwy?

110.  Dostalam/em nakaz zaplaty, ale do pozwu nie dolgczono dowodow na istnienie mojego
zadluzenia.

W pozwie ztozonym przez powoda znajduja si¢ informacje dotyczace wartosci przedmiotu sporu,
z jakiego tytutlu powstata wierzytelnos¢ (np. umowa, faktura), kto ztozyt pozew (powdd), jak rowniez
kto byl pierwotnym wierzycielem (firmy windykacyjne odkupuja wierzytelnosci od réznych
podmiotow, u ktérych zaleglos¢ faktycznie powstata).

W EPU dowody dot. powstaltej wierzytelnosci nie sg zalgczane do pozwu, powdd ma jedynie
obowiazek opisa¢ dowody na potwierdzenia swoich twierdzen, Patrz 59. Czy do pozwu w EPU nalezy
dolgczyé dowody? Czy moge zalaczy¢ umowe/fakture/wezwanie
do pozwu?
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111.  Jakie srodki odwotawcze przystugujg pozwanemu?

Pozwanemu przystuguje zlozenie takich srodkéw odwotawczych jak: sprzeciw od nakazu zaplaty,
skarga na orzeczenie referendarza (w tym skarga na koszty) oraz zazalenie na orzeczenie s¢dziego
(W tym zazalenie na koszty).

112. Dlaczego nie moge zlozy¢ elektronicznie pisma procesowego/sprzeciwu/skargi/skargi
na koszty/zazalenia/zazalenia na koszty ?

Jesli po zalogowaniu na koncie, pomimo prawidlowego ustanowienia komunikacji elektronicznej
uzytkownik nie ma mozliwos$ci ztozenia $rodka zaskarzenia lub innego pisma procesowego, tj. przycisk
Whies sprzeciw, Wnies skarge, Wnies zazalenie, Wnies pismo sa nieaktywne nalezy niezwlocznie zglosic¢
problem do Pomocy Technicznej na adres e-mail: epu@ms.gov.pl.

113.  Czy pozwanemu przystuguje obronca z urzedu w EPU?

Zgodnie z trescig pouczenia do nakazu zaplaty, wysylanego do pozwanego: Do zfozenia Srodka
zaskarzenia nie jest wymagana reprezentacja pozwanego przez adwokata lub radce prawnego.

Jezeli jednak pozwany chciatby by¢ reprezentowany przez pelnomocnika, a poniesienie kosztow
wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego jest niemozliwe bez uszczerbku utrzymania koniecznego
siebie i rodziny, pozwany moze ztozy¢ wniosek o ustanowienie petnomocnika z urzedu. Sad uwzgledni
whiosek, jesli udzial adwokata lub radcy prawnego w sprawie uzna za uzasadniony.

114.  Jestem pozwanym/petnomocnikiem pozwanego. Chce zlozy¢é sprzeciw, w jaki sposob moge
to zrobic¢?

Whiesienie sprzeciwu od nakazu zaptaty w EPU moze by¢ dokonane na dwa sposoby:
1) w formie papierowego dokumentu, przestanego na adres:
Sad Rejonowy Lublin-Zachéd w Lublinie
VI Wydzial Cywilny
ul. Boczna Lubomelskiej 13
20-070 Lublin
Sprzeciw od nakazu zaplaty nalezy nada¢ w formie PRZESYLKI POLECONEJ w polskiej
placowce pocztowe]j operatora pocztowego lub w placéwce podmiotu zajmujacego si¢ dorgczaniem
korespondencji na terenie Unii Europejskiej — w tym przypadku liczy si¢ data nadania pisma.
2) w formie elektronicznej.
Sprzeciw od nakazu zaptaty mozna wnie$¢ takze droga elektroniczna, Patrz 115. W jaki sposob
pozwany/petnomocnik pozwanego moze ztoyé sprzeciw drogq elektroniczng?

Sprzeciw nalezy wnie$¢ w terminie dwéch tygodni od dnia doreczenia nakazu.

Sprzeciw mozna ztozy¢ w 1 egzemplarzu.

Sprzeciw powinien odpowiada¢ wymogom pisma procesowego (art. 126 k.p.c.). W szczegdlnosci
powinien zawiera¢ wskazanie sygnatury akt sprawy (numer z lewego gornego rogu nakazu VI Nc-¢ ...),
date wydania nakazu zaptaty oraz czytelny, wlasnoreczny podpis osoby go wnoszacej.
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Nie ma obowiazku napisania sprzeciwu na urzedowym formularzu; mozna go napisa¢ na zwyktej
kartce papieru.

Do sprzeciwu od nakazu zaptaty nie dotacza si¢ dowodow.

W sprawach, w ktorych pozew zostal wniesiony do e-sadu przed dniem 8 wrze$nia 2016 roku,
sprzeciw od nakazu zaplaty nie wymaga uzasadnienia i przedstawienia dowodéw ani innych
dokumentow, jednak w sprzeciwie pozwany powinien przedstawi¢ zarzuty, ktore pod rygorem ich utraty
nalezy zgtosi¢ przed wdaniem si¢ w spor co do istoty sprawy.

W sprawach, w ktorych pozew zostat wniesiony do e-sadu od dnia 8 wrzesnia 2016 roku (wlacznie)
do dnia 6 lutego 2020 roku (wlacznie) w sprzeciwie nalezy przedstawi¢ zarzuty, ktore pod rygorem ich
utraty nalezy zglosi¢ przed wdaniem si¢ w spor co do istoty sprawy, oraz okolicznosci faktyczne
i dowody (dowodoéw nie dotacza si¢ do sprzeciwu), przy czym sad pomija spéznione twierdzenia
i dowody, chyba ze strona uprawdopodobni, ze nie zglosita ich w sprzeciwie bez swojej winy
lub ze uwzglednienie spdznionych twierdzen i dowodow nie spowoduje zwloki w rozpoznaniu sprawy
albo ze wystepuja inne wyjatkowe okolicznosci.

W sprawach, w ktorych pozew zostat wniesiony po dniu 6 lutego 2020 roku w sprzeciwie od nakazu
zaptaty pozwany powinien wskaza¢, czy zaskarza nakaz zaptaty w catosci czy w czgsci oraz przedstawic
zarzuty, ktore pod rygorem ich utraty nalezy zglosi¢ przed wdaniem si¢ w spdr co do istoty sprawy.

115. W jaki sposob pozwany/petnomocnik pozwanego moze ztozy¢ sprzeciw drogg elektroniczng?

Pozwany/pelnomocnik pozwanego moze wnie$¢ sprzeciw droga elektroniczng pod warunkiem:
1. posiadania aktywnego konta uzytkownika w systemie EPU
Proces rejestracji, aktywacji i administrowania konta w systemie EPU jest opisany w Podreczniku
uzytkownika, dostgpnym na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu —
Instrukcja uzytkownika FrontOffice https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page id=38
2. ustanowienia komunikacji elektronicznej (poprzedzonego ewentualnym dotaczeniem sig
do sprawy).

Po spelieniu wyzej wymienionych warunkow, aby ztozy¢ sprzeciw elektronicznie, na stronie
glownej nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje nakazy. Na oknie Lista nakazéw przy
odpowiedniej sygn. akt sprawy (z lewej strony) nalezy klikng¢é w ikonke folderu akt.
Na oknie Prezentacja informacji o0 nakazie znajduje si¢ przycisk Wnies sprzeciw. Po jego kliknigciu
wyswietla si¢ formularz sprzeciwu, ktory nalezy uzupehic¢ i klikng¢ przycisk Z#oz. Nastepnie sprzeciw
nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpisow elektronicznych. Patrz 30. Jakie sq
rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposob uzyskaé taki podpis ?

116.  Dostatem/am nakaz zaplaty, ale nie jestem w stanie zaplaci¢ catosci kwoty. Czy sqd moze
rozlozy¢ mi splate dfugu na raty?

Nie, zgodnie z trescig pouczenia do nakazu zaptaty wniosek o roztozenie na raty nalezy kierowac

bezposrednio do wierzyciela - powoda.

117.  Jestem strong pozwanq. W jaki sposob moge ztozy¢ pismo/wniosek elektronicznie do akt
sprawy?
Pozwany/petnomocnik pozwanego moze ztozy¢ pismo procesowe/wniosek droga elektroniczng
pod warunkiem:
1. posiadania aktywnego konta uzytkownika w systemie EPU.
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Proces rejestracji, aktywacji i administrowania konta w systemie EPU jest opisany w Podreczniku
uzytkownika, dostepnym na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu —
Instrukcja uzytkownika FrontOffice https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page id=38

2. ustanowienia komunikacji elektronicznej (poprzedzonego ewentualnym dotaczeniem si¢

do sprawy).

Po spelieniu wyzej wymienionych warunkéw, aby zlozy¢ pismo procesowe/wniosek
elektronicznie, na stronie glownej nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje sprawy.
Na oknie Lista spraw przy odpowiedniej sygn. akt sprawy (z lewej strony) nalezy kliknaé¢ w ikonke
folderu akt. Na oknie Informacje o sprawie w zaktadce Pisma procesowe znajduje si¢ przycisk Wnies
pismo. Formularz pisma lub wniosku nalezy wypetnié, a nastepnie klikngé Przeslij. Nastepnie

pismo/wniosek nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpiséw elektronicznych.
Patrz. 30. Jakie sq rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposob uzyskaé taki podpis ?

Szczegdlowe informacje dot. ztozenia pisma procesowego/wniosku znajduja sie w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdziat 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdzial 6.2.1.6 Pisma
procesowe), dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu -
Instrukcja uzytkownika FrontOlffice

https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

118.  Jestem strong pozwang. W jaki sposob moge wnies¢ skarge na orzeczenie referendarza
sgdowego elektronicznie/skarge na koszty?

Pozwany/pelnomocnik pozwanego moze wnie$¢ skarge/skarge na koszty droga elektroniczng
pod warunkiem:

1. posiadania aktywnego konta uzytkownika w systemie EPU.
Proces rejestracji, aktywacji i administrowania konta w systemie EPU jest opisany w Podrgczniku
uzytkownika, dostepnym na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu —
Instrukcja uzytkownika FrontOffice https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

2. ustanowienia komunikacji elektronicznej (poprzedzonego ewentualnym dolaczeniem sie

do sprawy).

Skarge mozna wnie$¢ na zaskarzalng decyzje referendarza sgdowego. Informacja o mozliwosci

i sposobie wniesienia srodka odwolawczego w postaci skargi na orzeczenie referendarza sagdowego
znajduje sie w pouczeniu do danej decyz;ji.

Aby zlozy¢ elektronicznie skarge na postanowienie lub zarzadzenie po zalogowaniu na stronie
glownej nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje postanowienia. Na oknie Moje
postanowienia i zarzqgdzenia widnieje lista orzeczen.

Skarge mozna wnie$¢ z dwoch poziomow:

a) z poziomu listy odfiltrowanych orzeczen, przy wilasciwej sygn. akt z prawej strony nalezy

klikna¢ Wnies skarge.

b) zpoziomu podgladu danego postanowienia/zarzadzenia. Na odfiltrowanej liscie orzeczen przy
wlasciwe] sygn. akt z lewej strony nalezy klikngé ikonke folderu akt. Nastepnie na oknie
Prezentacja informacji o postanowieniu i zarzqdzeniu, W zakladce Informacje ogolne nalezy
klikng¢ Wnies skarge.

Po kliknieciu Wnies skarge zostaje wywotany formularz skargi z danymi dotyczgcymi strony i polem
Tresc¢ skargi, ktore nalezy uzupehic. Po wypehieniu danych nalezy klikna¢ przycisk Przeslij. Nastgpnie
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skarge nalezy podpisa¢é przy uzyciu jednego z posiadanych podpisow elektronicznych.
Patrz 30 Jakie sq rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposob uzyskaé taki podpis ?

Aby zlozy¢ elektronicznie skarge na koszty, po zalogowaniu na stronie gtownej nalezy przej§é
do grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje nakazy. Na oknie Lista nakazéw przy wlasciwej sygn. akt
z lewej strony nalezy klikna¢ ikonke folderu akt. Nastepnie na oknie Prezentacja informacji o nakazie,
w zaktadce Informacje ogolne nalezy klikna¢ Wnies skarge na koszty. Po kliknieciu Whnies skarge
na koszty zostaje wywotany formularz Skargi na koszty, z danymi dotyczacymi strony i polem Tresé
skargi na koszty, ktore nalezy uzupetnié. Po wypetnieniu danych nalezy klikna¢ przycisk Z#6z. Nastepnie
skarge na koszty nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpiséw elektronicznych.
Patrz 30. Jakie sq rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposob uzyskaé taki podpis ?

Szczegdlowe informacje dot. wniesienia skargi elektronicznie znajduja si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdziat 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdziat 6.2.2 Moje nakazy,
6.2.2.1.1 Whniesienie skargi na koszty oraz Podrozdziat 6.2.3 Moje postanowienia 6.2.3.4 ZloZenie
skargi), dostepnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu - Instrukcja
uzytkownika FrontOlffice

https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

119.  Jestem strong pozwang. W jaki sposob moge wnieS¢ zazalenie/zazalenie na koszty
elektronicznie?

Pozwany/pelnomocnik pozwanego moze wnies$¢ zazalenie/zazalenie na koszty droga elektroniczna

pod warunkiem:

1. posiadania aktywnego konta uzytkownika w systemie EPU.
Proces rejestracji, aktywacji i administrowania konta w systemie EPU jest opisany w Podreczniku
uzytkownika, dostgpnym na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu —
Instrukcja uzytkownika FrontOffice https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

2. ustanowienia komunikacji elektronicznej (poprzedzonego ewentualnym dotaczeniem si¢

do sprawy).

Zazalenie mozna ztozy¢ na zaskarzalng decyzj¢ sedziego. Informacja o sposobie i terminie ztozenia
zazalenia znajduje si¢ w pouczeniu do danej decyzji.

Aby ztozy¢ elektronicznie zazalenie na postanowienie lub zarzadzenie po zalogowaniu na stronie
gtownej nalezy przejs¢ do grupy Moje sprawy w sqgdzie — Moje postanowienia. Na oknie
Moje postanowienia i zarzqdzenia widnieje lista orzeczen.

Zazalenie mozna wnie$¢ z dwoch poziomow:

a) zpoziomu listy odfiltrowanych orzeczen, przy wtasciwej sygnaturze akt z prawej strony nalezy

klikng¢ Wnies zazalenie.

b) zpoziomu podgladu danego postanowienia/zarzadzenia. Na odfiltrowanej licie orzeczen przy
wlasciwej sygn. akt z lewej strony nalezy klikna¢ ikonke folderu akt. Nastepnie na oknie
Prezentacja informacji o postanowieniu i zarzgdzeniu, W zaktadce Informacje ogdlne nalezy
klikna¢ Wnies zazalenie.

Po kliknigciu Whies zazalenie zostaje wywotany formularz zazalenia z danymi dotyczacymi strony

i polem Tres¢ zazalenia, ktore nalezy uzupetic¢. Po wypehieniu danych nalezy klikna¢ przycisk Z#oz.
Nastepnie zazalenie nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpisow elektronicznych.
Patrz 30. Jakie sq rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposob uzyskaé taki podpis ?
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Aby zlozy¢ elektronicznie zazalenie na koszty, po zalogowaniu na stronie gldwnej nalezy przejsc
do grupy Moje sprawy w sqdzie — Moje nakazy. Na oknie Lista nakazéw przy wlasciwej sygn. akt
z lewej strony nalezy klikna¢ ikonke folderu akt. Nastepnie na oknie Prezentacja informacji o nakazie,
W zakladce Informacje ogolne nalezy klikna¢ Whies zazalenie na koszty. Po kliknieciu Whnies zazalenie
na koszty zostaje wywotany formularz Zazalenia na koszty, z danymi dotyczacymi strony i polem Tresé
zazalenia na koszty, ktére nalezy uzupethi¢. Po wypekieniu danych nalezy kliknaé¢ przycisk Z#oz.
Nastepnie zazalenie na koszty nalezy podpisa¢ przy uzyciu jednego z posiadanych podpiséw
elektronicznych. Patrz 30. Jakie sq rodzaje podpisu elektronicznego w EPU i w jaki sposéb uzyskaé
taki podpis ?

Szczegotowe informacje dot. wniesienia zazalenia elektronicznie znajduja si¢ w podrecznikach
uzytkownika systemu (Rozdzial 6.2 Grupa Moje sprawy w sqdzie — Podrozdziat 6.2.2 Moje nakazy,
6.2.2.1.2 Whiesienie zazalenia na koszty oraz Podrozdziat 6.2.3 Moje postanowienia 6.2.3.5 Zlozenie
zazalenia), dostgpnych na stronie internetowej www.e-sad.gov.pl w sekcji Informacje o portalu -
Instrukcja uzytkownika FrontOffice: https://www.e-sad.gov.pl/Subpage.aspx?page_id=38

120. W jednej ze spraw EPU po tym jak otrzymatem nakaz zaplaty, sprawa zostata przekazana
do najblizszego sqdu mojego zamieszkania, natomiast w drugiej sprawie po ztozeniu sprzeciwu
sprawa zostata umorzona. Dlaczego zostaly wydane 2 rozne orzeczenia?

W sprawach, w ktorych pozew zostal wniesiony do e-sadu do dnia 6 lutego 2020 roku (wlacznie),

w przypadku gdy pozwany skutecznie ztozyl sprzeciw, tracit on moc i sprawa byla przekazywana

do tzw. sadu wilasciwosci ogoélnej, tj. do tradycyjnego sadu wlasciwego ze wzgledu na miejsce

zamieszkania lub siedzibe pozwanego.
Po nowelizacji k.p.c. z 2019 r., w sprawach, w ktorych pozew zostal wniesiony do e-sadu

po 6 lutego 2020 roku, w przypadku gdy pozwany skutecznie ztozy sprzeciw, zgodnie z art. 505% k.p.c.

nastepuje umorzenie postgpowania.
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